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ÏÐÎÃÐÀÌÈ «TWINNING», ÙÎ ÌÀª ÑÏÐÈßÒÈ  
ÀÏÐÎÊÑÈÌÀÖ²¯ ACQUIS COMMUNAUTAIRE

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ìåæàõ ãëîáàë³çàö³éíèõ òà ³íòåãðàö³éíèõ 
ïðîöåñ³â ïðàâîâ³ ñèñòåìè áàãàòüîõ êðà¿í ñâ³òó çàçíàþòü çì³í, äîïîâ-
íåíü òà çáëèæåííÿ øëÿõîì àïðîêñèìàö³¿. Óêðà¿íà íå ñòàëà âèíÿòêîì 
³ç ïðàâèë. Ïðè öüîìó, çàäåêëàðóâàâøè êóðñ äåìîêðàòè÷íî¿ ðîçáóäîâè 
ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè òà ñòàâøè ó÷àñíèêîì áàãàòüîõ ºâðî³íòåãðàö³é-
íèõ ïðîöåñ³â, Óêðà¿íà ïðîÿâèëà íàäçâè÷àéíî âèñîêèé ð³âåíü äåðæàâíî¿ 
ñâ³äîìîñò³ òà ãîòîâíîñò³ äî êðàùèõ çì³í íà øëÿõó äî ñòàíîâëåííÿ ÿê 
ñó÷àñíî¿ ºâðîïåéñüêî¿ êðà¿íè, âèçíàâøè íåîáõ³äí³ñòü ðåôîðìóâàííÿ ñèñ-
òåìè ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

Îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ñòðóêòóð ó äåðæàâ³ º ñôåðà äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿêà ñòâîðþº óìîâè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ãðîìàäÿíàìè ñâî¿õ ïðàâ, ñâîáîä 
òà ï³äòðèìóº ãàðìîí³éíèé ðîçâèòîê â óñüîìó ñóñï³ëüñòâ³, à òîìó ïîòðåáóº 
ï³äâèùåíî¿ óâàãè. Áåççàïåðå÷íî, ðóø³éíèì âàæåëåì, íà ÿêîìó áóäóºòüñÿ 
ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ò³é ÷è ³íø³é ñôåð³, º êàäðîâå çàáåçïå÷åí-
íÿ. Îñü ÷îìó óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë äîðå÷íî ðîçãëÿäàòè íå ò³ëüêè ó ïðî-
òèñòàâëåíí³ äî çä³áíîñòåé êîíêðåòíî¿ ïîñàäîâî¿ îñîáè, à ùå é ÿê âàæëèâå 
«âíóòð³øíº íàäáàííÿ» äåðæàâè, çäàòíå íàäàòè ¿é êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè òà 
ìîæëèâîñò³. Ïðè öüîìó åôåêòèâí³ñòü äåðæàâíèõ ïðîãðàì ãàëóçåâîãî ðîç-
âèòêó çàëåæèòü ñàìå â³ä ïðîôåñ³îíàë³çìó òà ÿêîñò³ ñòèìóëþâàííÿ ðîáîòè 
ñëóæáîâö³â ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïðî ðåàëüíî íàÿâíó ñï³âïðàöþ òà ïîãëèáëåí³ñòü 
³íòåãðàö³¿ ì³æ Óêðà¿íîþ òà ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì (äàë³ – ªÑ), ÿêà ñïðèÿº 
àäàïòàö³¿ óêðà¿íñüêîãî çàêîíîäàâñòâà äî acquis communautaire (ïðèâåäåí-
íÿ äåðæàâàìè ñâî¿õ çàêîíîäàâ÷èõ ñèñòåì ó â³äïîâ³äí³ñòü äî îáîâ’ÿçêîâîãî 
ì³í³ìóìó çàêîíîäàâñòâà ªÑ), ñâ³ä÷àòü ðåçóëüòàòè âïðîâàäæåíîãî ó 2005 ð. 
³íñòðóìåíòó ³íñòèòóö³éíî¿ ðîçáóäîâè – Twinning. Ñàìå ó ìåæàõ ³ìïëå-
ìåíòàö³¿ ïðîåêò³â Twinning º â³äïîâ³äí³ ìåõàí³çìè ñï³âïðàö³, ÿê³ ìîæóòü 
äîïîìîãòè ó âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó 
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ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³. Òîìó íàóêîâà òà ïðàêòè÷íà ö³íí³ñòü òà 
àêòóàëüí³ñòü ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ íå âèêëèêàº ñóìí³â³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ðåçóëüòàò³â. Íå äèâëÿ÷èñü íà 
äîñòàòíüî øèðîêèé ìàñèâ íàóêîâèõ ðîçðîáîê ùîäî ïèòàíü óäîñêîíàëåí-
íÿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð, 
âïðîâàäæåííÿ ïðîåêò³â Twinning â Óêðà¿í³ òà íàáëèæåííÿ íàö³îíàëüíîãî 
çàêîíîäàâñòâà äî acquis communautaire, ñåðåä ÿêèõ ïðàö³ Ë.Â. Àêóëåíêî, 
Ò.Å. Âàñèëåâñüêî¿, Í.Ò. Ãîí÷àðóê, ².Î. Äðàãàí, Ò.À. Ñîêîëîâî¿, Ð.À. Ïåòðî-
âî¿, Â.Â. Òðþõàí òà ³íøèõ, íàòåïåð ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîêðàùåííÿì 
óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³, º íàäçâè-
÷àéíî ñâîº÷àñíèìè òà àêòóàëüíèìè.

Çâàæàþ÷è íà òîé ôàêò, ùî äîñë³äæåííÿ ïèòàíü ïîêðàùåííÿ óïðàâë³í-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ (ïî÷èíàþ÷è ç äîñë³-
äæåííÿ êàòåãîð³¿ «êðåàòèâí³ñòü» ó ñèñòåì³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, çä³éñíþâà-
íîãî Â.². Êîçàêîì [9] òà çàê³í÷óþ÷è ïèòàííÿìè ³íñòèòóö³éíî¿ ï³äòðèìêè 
ìîäåðí³çàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â óìîâàõ ðåàë³çàö³¿ ïîë³òèêè ºâðîïåé-
ñüêî¿ ³íòåãðàö³¿, ÿê³ áóëî ðîçêðèòî Í.Â. Ùåðáàêîì [16]) ìàéæå íå ðîç-
ãëÿäàëèñÿ â îäí³é ïëîùèí³ – ó ìåæàõ ³ìïëåìåíòàö³¿ ºâðî³íòåãðàö³éíèõ 
ïðîãðàì (íàïðèêëàä, Twinning, TAIEX, SIGMA), – ïèòàííÿ ïîêðàùåííÿ 
óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ â ìåæàõ 
ïðîãðàìè «Twinning», ùî ìàº ñïðèÿòè àïðîêñèìàö³¿ acquis communautaire, 
ïîòðåáóº á³ëüø ãëèáèííîãî àíàë³çó.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó äîñë³äæåíí³ òà ïîøóêó îïòèìàëüíèõ øëÿõ³â 
ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà-
¿í³ â ðàìêàõ ïðîãðàìè «Twinning», ùî ìàº ñïðèÿòè àïðîêñèìàö³¿ acquis 
communautaire.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Íå äèâëÿ÷èñü íà òîé 
ôàêò, ùî îêðåì³ êàòåãîð³¿ äîñë³äæóâàíî¿ ïðîáëåìàòèêè ñòàëè ïðåäìåòîì 
íàóêîâîãî ïîøóêó ÷èìàëî¿ ê³ëüêîñò³ óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â òà ïðàêòèê³â, 
ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ çàãàëüíî¿ âçàºìîä³¿ çàñòîñîâóâàíèõ ó äîñë³äæåíí³ 
ïîíÿòü çàëèøàºòüñÿ âèâ÷åíèì íåäîñòàòíüî. Òîìó ç ìåòîþ óñóíåííÿ çàçíà-
÷åíèõ ïðîãàëèí, íà íàøó äóìêó, íåîáõ³äíî ðîçïî÷àòè ç õàðàêòåðèñòèêè 
íàéâàæëèâ³øèõ òåðì³íîëîã³÷íèõ ïîíÿòü.

Òàê, ãîëîâíîþ êàòåãîð³ºþ äîñë³äæóâàíî¿ òåìàòèêè º êàòåãîð³ÿ «ïîòåí-
ö³àë». Ïðè öüîìó îäíèì ³ç íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ ó ë³òåðàòóð³ òëóìà÷åíü 
ïîíÿòòÿ «ïîòåíö³àë» º òðàêòóâàííÿ éîãî ÿê ñóêóïíîñò³ âñ³õ íàÿâíèõ çàñî-
á³â, ìîæëèâîñòåé, ïðîäóêòèâíèõ ñèë òîùî, ÿê³ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàíè-
ìè â ÿê³é-íåáóäü ãàëóç³, ä³ëÿíö³, ñôåð³ [14, c. 402].

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â íàóêîâèõ äîðîáêàõ ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêîãî 
ïîòåíö³àëó» çóñòð³÷àºòüñÿ äîâîë³ ð³äêî, ïåðåâàæíî ó ïëîùèí³ åêîíîì³÷-
íèõ ïðîöåñ³â. Çà òàêîãî ï³äõîäó óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë ðîçãëÿäàþòü ÿê 
ñóêóïí³ñòü çíàíü, íàâè÷îê (âì³íü), òâîð÷èõ ìîæëèâîñòåé òà îðãàí³çàö³éíî¿ 
ñïðîìîæíîñò³ êåð³âíèê³â óñ³õ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ, ÿê³ ìàþòü ôîðìóâàòèñÿ òà 
âèêîðèñòîâóâàòèñÿ íèìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî òà åôåêòèâíîãî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà [12, ñ. 73].
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Ïðîâ³âøè àíàëîã³þ òà ìåòàôîðè÷íå ñï³âñòàâëåííÿ ì³æ «ï³äïðèºìñòâîì» 
òà «äåðæàâîþ», ÿê óÿâëÿºòüñÿ, äîïóñòèìî ñòâåðäæóâàòè, ùî «óïðàâë³í-
ñüêèé ïîòåíö³àë» º ïîòåíö³éíîþ ìîæëèâ³ñòþ óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó (íà 
îñíîâ³ ïðîôåñ³îíàë³çìó òà â³äïîâ³äíî¿ êâàë³ô³êàö³¿) äî åôåêòèâíîãî çàñòî-
ñóâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî, òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó òà îðãàí³çàö³éíî¿ ñïðîìîæíîñò³ 
ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ñòàá³ëüíîãî òà åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâè 
òà ðåàë³çàö³¿ òèõ çàâäàíü, ÿê³ ïîêëàäåíî íà ïóáë³÷íó ñëóæáó.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ÷è íå íàéâàæëèâ³øîþ ïðàêòè÷íîþ ðîçðîáêîþ áàãàòüîõ 
ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í òà ïëàíîì ðåàë³çàö³¿ ì³æíàðîäíèõ ïðîåêò³â, îäíèì ³ç ÿêèõ 
ñòàâ Twinning, º ìîäåðí³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ïðè öüîìó, ãîâîðÿ÷è ïðî 
òåðì³í «Twinning» (â³ä ëàò. «twinning» – íàñë³äóâàííÿ), íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, 
ùî â³í îçíà÷àº âèä ïðîöåñ³â ïåðåäàííÿ çíàíü òà íàâè÷îê ùîäî ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ïîë³òèêî-ïðàâîâîãî íàäáàííÿ ªÑ (acquis communaiture) ó ñôåð³ äåðæàâ-
íî¿ (ïóáë³÷íî¿) ñëóæáè, ùî ïîëÿãàº ó âçàºìîä³¿ ì³æ ñèñòåìîþ ö³º¿ ñëóæáè 
äåðæàâè-êàíäèäàòà íà âñòóï äî ªÑ (÷è äåðæàâè-ïàðòíåðà ªÑ) òà ñèñòåìîþ 
äåðæàâíî¿ (ïóáë³÷íî¿) ñëóæáè îäí³º¿ ÷è ê³ëüêîõ äåðæàâ-÷ëåí³â ªÑ [7, ñ. 764].

Ñë³ä ìàòè íà óâàç³, ùî ïðîåêòí³ çàâäàííÿ Twinning ÿê ïðîãðàìè ³íñòè-
òóö³éíî¿ ðîçáóäîâè º ÷³òêî âèçíà÷åíèìè òà áàãàòîàñïåêòíèìè. Ñåðåä íèõ 
îáì³í äîñâ³äîì ³ çíàííÿìè íà îñíîâ³ ð³âíîïðàâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ì³æ ïàðò-
íåðàìè ïðîåêòó; ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ àäàïòîâàíèõ íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâèõ àêò³â; ïîêðàùåííÿ çì³ñòîâíî¿ êîìóí³êàö³¿ ì³æ îðãàíîì-áåíåô³-
ö³àðîì òà â³äïîâ³äíèìè ïàðòíåðàìè ç ªÑ òîùî. Îäíàê îñíîâíèì çàâäàííÿì 
º ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿêèé ïåðåäáà÷àº íå ëèøå 
ïðàêòè÷íå íàâ÷àííÿ íà ðîáî÷îìó ì³ñö³, à é ïðîâåäåííÿ ð³çíèõ àêòèâíèõ 
ôîðì ï³äãîòîâêè ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñîâóâàííÿ çàêî-
íîäàâñòâà ªÑ òà ºâðîïåéñüêî¿ ìåòîäèêè àíàë³çó ïîë³òèêè ³ ñòðàòåã³÷íîãî 
ïëàíóâàííÿ [5, ñ. 317].

²ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü ó ðàìêàõ ³ìïëåìåíòàö³¿ ïðîåê-
ò³â Twinning âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ âèäè ñï³âïðàö³: íàäàííÿ åêñïåðòíî¿ 
îö³íêè ó â³äïîâ³äí³é ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ; ï³äòðèìêà äåðæàâíîãî 
îðãàíó â çì³öíåíí³ éîãî ³íñòèòóö³éíî¿ ñïðîìîæíîñò³ øëÿõîì çä³éñíåííÿ 
ºâðîïåéñüêèìè åêñïåðòàìè ôóíêö³îíàëüíîãî îáñòåæåííÿ òà/àáî ïîð³â-
íÿëüíîãî àíàë³çó ÷èííî¿ ³íñòèòóö³éíî¿ ñòðóêòóðè äåðæàâíîãî îðãàíó; çä³éñ-
íåííÿ íàâ÷àííÿ îñîáîâîãî ñêëàäó äåðæàâíîãî îðãàíó (ïðîâåäåííÿ ñåì³íà-
ð³â òà òðåí³íã³â ³íîçåìíèìè åêñïåðòàìè); çä³éñíåííÿ íàâ÷àëüíèõ â³çèò³â 
òà ñòàæóâàíü ïðåäñòàâíèê³â óêðà¿íñüêîãî äåðæàâíîãî îðãàíó; ïðîâåäåííÿ 
êîíôåðåíö³é, êðóãëèõ ñòîë³â, îáãîâîðåíü òîùî [13].

Áåççàïåðå÷íî, ñï³âïðàöÿ íà òàêîìó âèñîêîìó ð³âí³ ì³æ Óêðà¿íîþ òà 
ºâðîïåéñüêèìè ïàðòíåðàìè – ãîëîâíà çàïîðóêà óñï³øíî¿ ³íñòèòóö³éíî¿ 
ðîçáóäîâè â íàø³é êðà¿í³. Ïðè öüîìó â ìåæàõ âèùåçàçíà÷åíî¿ âçàºìîä³¿ 
íåîáõ³äíî äîòðèìóâàòèñÿ ïðèíöèï³â òà ïîëîæåíü acquis communaiture, ùî 
ìàº ñòàòè íå ò³ëüêè ïåðåäóìîâîþ ðåôîðìóâàííÿ ïåâíî¿ ñôåðè äåðæàâíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ, à é îäí³ºþ ³ç çàïîðóê äî âñòóïó Óêðà¿íè â ªÑ.

Íå ìîæíà íå ñêàçàòè, ùî acquis communautaire º äîñòàòíüî äèíàì³÷íèì 
ÿâèùåì, ÿêå ïîñò³éíî îõîïëþºòüñÿ íîâèìè ñôåðàìè (îáñÿã àcquis îö³íþ-

Ãóáàíîâ Î. Î. Ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè...
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þòü ïðèáëèçíî â 97 òèñÿ÷ ñòîð³íîê Îô³ö³éíîãî â³ñíèêó ªâðîïåéñüêèõ Ñï³â-
òîâàðèñòâ (Official Journal) àáî áëèçüêî 20 òèñÿ÷ àêò³â [1]). Ïðè öüîìó, íà 
æàëü, â îô³ö³éíèõ äîêóìåíòàõ ³íñòèòóò³â ªÑ, óðàõîâóþ÷è äîñèòü øèðîêèé 
ñïåêòð ïðèíöèï³â, êîíöåïö³é, äîêòðèí òà ïîíÿòü, ÿê³ ñêëàäàþòü îñíîâó 
acquis communaiture, â ïîâíîìó îáñÿç³ íå ðîçêðèâàºòüñÿ îáñÿã òà çì³ñò 
acquis communaiture, à â íàóêîâèõ ïðàöÿõ çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ 
íàóêîâö³â ïîíÿòòÿ «acquis communaiture» ìàº äåùî óçàãàëüíåíèé âèãëÿä. 
Íàïðèêëàä, ñëîâíèê ïîíÿòü ³ òåðì³í³â ó ñôåð³ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿, ÿêèé 
çíàõîäèòüñÿ íà îô³ö³éíîìó ñàéò³ ªÑ, âèçíà÷àº «acquis communautaire» ÿê 
«ñóêóïí³ñòü çàãàëüíèõ ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â, äîòðèìàííÿ ÿêèõ îá’ºäíóº êðà¿-
íè-÷ëåíè ªÑ» [11, c. 55].

Ê.Â. Ñìèðíîâà, äîñë³äæóþ÷è äæåðåëà ïðàâà ªÑ, çàçíà÷àº, ùî àcquis 
communautaire âì³ùóº äæåðåëà ïðàâà ªÑ, ñóêóïí³ñòü ïðàâîâèõ àêò³â íåçî-
áîâ’ÿçàëüíîãî õàðàêòåðó, äîêòðèíàëüí³ ïîíÿòòÿ, ð³øåííÿ Ñóäó ªÑ, ðåêî-
ìåíäàö³¿ òà äîìîâëåíîñò³, çîêðåìà â ðàìêàõ ªâðîïåéñüêî¿ ïîë³òèêè ñóñ³ä-
ñòâà, ÿê³ âèíèêëè çà ÷àñè ³ñíóâàííÿ ºâðîïåéñüêèõ ³íòåãðàö³éíèõ îá’ºäíàíü 
òà ìàþòü áåççàñòåðåæíî ñïðèéìàòèñÿ äåðæàâàìè-÷ëåíàìè òà äåðæàâà-
ìè-àïë³êàíòàìè íà âñòóï äî ªÑ [15, ñ. 7].

Íåçâàæàþ÷è íà ñêëàäí³ñòü ³ êîìïëåêñí³ñòü óêàçàíî¿ þðèäè÷íî¿ êàòå-
ãîð³¿, ¿¿ ïåâíó ³ñòîðè÷íó ì³íëèâ³ñòü, äëÿ êðà¿í, ÿê³ îáðàëè ºâðîïåéñüêèé 
âåêòîð ðîçâèòêó, àcquis çíàõîäèòüñÿ â îñíîâ³ ïðîöåñó ªâðîïåéñüêî¿ ³íòå-
ãðàö³¿, îñê³ëüêè çîáîâ’ÿçóº êðà¿íè-÷ëåíè ³ìïëåìåíòóâàòè âñ³ ïîïåðåäí³ òà 
íàñòóïí³ ºäèí³ çàõîäè òà àêòè. Ñë³ä ìàòè íà óâàç³, ùî âïðîâàäæåííÿ àcquis 
ó íàö³îíàëüí³ ïðàâîâ³ ñèñòåìè º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ çàâåðøåííÿ ïðîöåñó 
ïðèºäíàííÿ êðà¿íè äî ªÑ [1].

Âèäàºòüñÿ, íàáëèæåííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè íå ò³ëüêè äî ïðèíöèï³â, à 
ùå é äî çàãàëüíîãî ïðàâîâîãî ìàñèâó ªÑ äëÿ Óêðà¿íè íå º ÿâèùåì íîâèì. 
Àäæå ïèòàííÿ àäàïòàö³¿ óêðà¿íñüêîãî çàêîíîäàâñòâà äî çàêîíîäàâñòâà ªÑ 
ìàº äàâíþ ³ñòîð³þ: ñò. 51 (1) Óãîäè ïðî ïàðòíåðñòâî ³ ñï³âðîá³òíèöòâî ì³æ 
ªâðîïåéñüêèìè Ñï³âòîâàðèñòâàìè òà ¿õ äåðæàâàìè-÷ëåíàìè ³ Óêðà¿íîþ 
(ï³äïèñàíî¿ ùå ó 1994 ð.) àêöåíòóº óâàãó íà âàæëèâîñò³ çáëèæåííÿ çàêîíî-
äàâñòâà Óêðà¿íè ³ çàêîíîäàâñòâà ªÑ òà çàêð³ïëþº îáîâ’ÿçîê Óêðà¿íè âæèòè 
«çàõîä³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ òîãî, ùîá ¿¿ çàêîíîäàâñòâî ïîñòóïîâî áóëî ïðè-
âåäåíî ó â³äïîâ³äí³ñòü äî çàêîíîäàâñòâà Ñï³âòîâàðèñòâà» [10, c. 8]. Òîáòî 
ìàéæå 25 ðîê³â òîìó Óêðà¿íà ñòàëà íà øëÿõ ºâðî³íòåãðàö³éíîãî çáëèæåí-
íÿ ñâî¿õ ïðàâîâèõ íàäáàíü, çáåð³ãøè òàêó òåíäåíö³þ ³ íà òåïåð³øí³é ÷àñ. 
Ïðè öüîìó íàïðàöþâàííÿ íîðìàòèâíî¿ áàçè, ùî ìàº áóòè íàáëèæåíîþ äî 
acquis communaiture, ñë³ä ïðîâîäèòè ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

Ãîâîðÿ÷è ïðî çàïðîâàäæåííÿ ºâðîïåéñüêèõ íîðì òà ñòàíäàðò³â ó ñôå-
ð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ â ðàìêàõ ïðîãðàìè «Twinning», ùî ìàº 
ñïðèÿòè àïðîêñèìàö³¿ acquis communautaire, íàñàìïåðåä âàðòî âêàçàòè íà 
ïî÷àòîê ðåàë³çàö³¿ ó ñ³÷í³ 2012 ð. ïðîåêòó Twinning «Ï³äòðèìêà ðîçâèòêó 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³», áåíåô³ö³àðîì ÿêîãî âèñòóïèëà áåçïîñåðåä-
íüî Íàöäåðæñëóæáà Óêðà¿íè (çàðàç – Íàö³îíàëüíå àãåíòñòâî Óêðà¿íè ç 
ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè). Öåé ïðîåêò áóëî ñïðÿìîâàíî íà ïîñèëåííÿ 
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³íñòèòóö³éíî¿ ñïðîìîæíîñò³ îðãàíó-áåíåô³ö³àðà, ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ óïðàâ-
ë³ííÿ ëþäñüêèìè ðåñóðñàìè íà äåðæàâí³é ñëóæá³ [16, c. 26].

Íàêîïè÷åíèé äîñâ³ä äîâîäèòü, ùî ïðîãðàìè Twinning – äîñòàòíüî ä³º-
âèé ìåõàí³çì âïðîâàäæåííÿ ïîêðàùåíü ó ïóáë³÷íó ñôåðó. Ïðè öüîìó ñåðåä 
ïåðåâàã ³íñòðóìåíòó – ï³äòðèìêà ³íñòèòóö³éíî¿ òà ñòðóêòóðíî¿ ðåôîðìè 
øëÿõîì íàäàííÿ åêñïåðòíî¿ îö³íêè òà êîíñóëüòóâàííÿ ó â³äïîâ³äí³é ñôåð³ 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó åôåêòèâíèì ìåòîäàì òà ïðî-
öåäóðàì ðîáîòè, äîïîìîãà â ðîçðîáëåíí³ çàêîíîäàâñòâà òà éîãî íàáëèæåí-
í³ äî acquis communautaire. Äîñèòü âàæëèâèì º òå, ùî â ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ 
Twinning íå êîï³þº ñèñòåìè êðà¿í-÷ëåí³â ªÑ, à çä³éñíþº ¿õ àäàïòàö³þ äî 
íàÿâíèõ óìîâ òàêèì ÷èíîì, ùîá åôåêòèâíî ôóíêö³îíóâàòè â Óêðà¿í³.

Ñë³ä íàãîëîñèòè íà òîìó, ùî øëÿõ ðîçâèòêó ³ âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³í-
ñüêèõ ñòðóêòóð â³äáóâàºòüñÿ â ìåæàõ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè. Ïðè öüîìó çàðàç â Óêðà¿í³ º íèçêà ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ç óïðàâë³í-
ñüêèìè êàäðàìè â ñòðóêòóð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë 
ïîñàäîâèõ îñ³á ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè çàãàëüìîâóºòüñÿ áàãàòüìà ïðîöå-
ñàìè, ñåðåä ÿêèõ º íåâ³äïîâ³äí³ñòü îáñòàíîâêè ðîáîòè óìîâàì ñàìî¿ ïðàö³; 
â³äñóòí³ñòü áàæàííÿ áðàòèñÿ çà íîâ³ ïðîåêòè, ïðîãðàìè äåðæàâíîãî ðîç-
âèòêó, ñïðèéìàþ÷è öå âñå ÿê äîäàòêîâèé «òÿãàð»; â³äñóòí³ñòü äîñòàòíüî¿ 
êâàë³ô³êàö³¿ äëÿ âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü òà â³äñóòí³ñòü 
äîñâ³äó ï³ä ÷àñ óõâàëåííÿ ïðîãðåñèâíî-ïðîôåñ³éíèõ ð³øåíü.

Êð³ì òîãî, êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ íåãàòèâíèìè òåíäåíö³ÿìè äî âèñîêî¿ äèíàì³êè ïëèííîñò³ êàäð³â, 
íàÿâíîñò³ íåïîðîçóì³íü ì³æ â³êîâèìè ãðóïàìè, íàÿâíîñò³ ñòàòåâèõ òà 
îñâ³òí³õ äèñïðîïîðö³éíèõ ïîêàçíèê³â, â³äì³ííîñò³ â îñâ³òíüîìó ð³âí³ òà 
ïðîôåñ³éí³é êâàë³ô³êàö³¿.

Âèð³øåííÿ ìàñøòàáíèõ ³ ñêëàäíèõ çàâäàíü ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä êåð³âíîãî êàäðîâî-
ãî ïîòåíö³àëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ïðèñêîðåíîãî ôîðìóâàííÿ êàäð³â 
íîâî¿ ãåíåðàö³¿ [4, c. 12].

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî îäíèì ³ç íàéåôåêòèâí³øèõ çàñîá³â ïðîåêòó 
Twinning ó ïîêðàùåí³ ñôåðè ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ º ïðîâåäåííÿ ð³çíî-
ìàí³òíèõ âèä³â êîíôåðåíö³é, êðóãëèõ ñòîë³â, äåáàò³â, ñåì³íàð³â, òðåí³íã³â 
ç ³íîçåìíèìè åêñïåðòàìè, íàâ÷àëüíèõ â³çèò³â, îáãîâîðåíü, ìîçêîâèõ øòóð-
ì³â. Ñàìå çà äîïîìîãîþ òàêèõ ìåòîä³â çä³éñíþºòüñÿ åôåêòèâíå íàâ÷àííÿ 
îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàíó-áåíåôô³ö³àðà òà ³íøèõ ó÷àñíèê³â ïðîåêòó çã³ä-
íî ç óêëàäåíèì êîíòðàêòîì. Ó öüîìó ðàç³ íèì º ìîæëèâ³ñòü äëÿ ñëóæ-
áîâö³â ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè ïðîÿâèòè ñâ³é óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë, íàâ÷èâ-
øèñü íîâèì ä³ëîâèì íàâè÷êàì òà ïåðåéíÿâøè ³íîçåìíèé äîñâ³ä âèð³øåííÿ 
óïðàâë³íñüêèõ ïèòàíü. Áåççàïåðå÷íî, òàê³ çàõîäè º âàæëèâèì ñêëàäíèêîì 
óäîñêîíàëåííÿ ïðîôåñ³éíèõ âì³íü òà àêòóàë³çàö³¿ ï³çíàâàëüíîãî ïðîöåñó 
âñåðåäèí³ ñàìîãî ñåáå.

Íå ìîæíà íå âêàçàòè é íà òîé ôàêò, ùî ïðîãðàìà Twinning áóäóº 
òàêó ñèñòåìó âçàºìîäîïîìîãè, ÿêà º âèã³äíîþ äëÿ îáîõ ñòîð³í. Ó ðàìêàõ 
ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â í³êîìó íà ì³æíàðîäí³é àðåí³ íå âèã³äíî ìàòè 

Ãóáàíîâ Î. Î. Ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè...
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ñòîñóíêè ç «ïðîáëåìíèìè» ñóá’ºêòàìè. Ïðè öüîìó òå, ÷èì âèùîþ áóäå 
îá³çíàí³ñòü, ïðàâîñâ³äîì³ñòü óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð óñåðåäèí³ êðà¿íè ó 
ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, òèì ëåãøå áóäå äîñÿãòè äîìîâëåíîñòåé íà ³íòåð-
íàö³îíàëüíîìó ð³âí³. À òîìó äîñèòü âàæëèâèì º äîñÿãíåííÿ òàêî¿ ìîäåë³ 
â³äíîñèí, âò³ëåííÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷àº «ïåðåâàãè äëÿ âñ³õ ³ êîæíîãî». Îäíàê 
ìîâà íå ò³ëüêè ïðî ïðåäñòàâíèê³â ªÑ òà ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, à é ïðî 
ïðîñòèõ ãðîìàäÿí, ÿê³ º òèì ïëàöäàðìîì, íà ÿêîìó ðåàë³çóþòüñÿ âñ³ äåð-
æàâí³ òà íàääåðæàâí³ ïðîãðàìè.

Ñë³ä ñêàçàòè, ùî åôåêòèâíà äåðæàâíà ñëóæáà ïîòðåáóº ïåðåâàæàííÿ 
ó ñâîºìó ñêëàä³ îð³ºíòîâàíèõ íà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ òà ñàìîðåàë³çàö³þ, 
ñàìîðåàë³çîâàíèõ, ìîðàëüíî çð³ëèõ îñîáèñòîñòåé, àäæå ò³ëüêè ìîðàëüíî 
çð³ëà ëþäèíà äîáðîçè÷ëèâî íàëàøòîâàíà ñòîñîâíî ³íøèõ ëþäåé, âîë³º äî 
ñòâîðåííÿ òàêèõ â³äíîñèí, ó ÿêèõ áè ñâîºð³äí³ñòü, íåñõîæ³ñòü ìîãëà á 
ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê âçàºìíà ïåðåâàãà, ïðèíöèïîâî âèçíàº â³äì³ííîñò³ çà ïîâ-
íîïðàâíó êîíñòðóêòèâíó ôîðìó âçàºìîä³¿ [3, c. 22].

Âîäíî÷àñ, íà æàëü, íå º íîâèíîþ, ùî â Óêðà¿í³ áþðîêðàò³ÿ ³ñíóº, çáå-
ð³ãøè íåãàòèâí³ ðèñè ùå ç ÷àñ³â Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó. À òîìó ÷èì á³ëüøå 
ïîçèòèâíî íàëàøòîâàíèì äî ñôåðè ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè áóäå ñóñï³ëüñòâî, 
òèì óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë êàäðîâèõ ñòðóêòóð áóäå âèùèì, ç’ÿâèòüñÿ 
äîäàòêîâèé ñòèìóë äî ïðàö³. ² â öüîìó àñïåêò³ íå ìîæíà íå ïîãîäèòèñÿ ç 
Í.Ò. Ãîí÷àðóê, ÿêà çàçíà÷àº, ùî âèÿâëåííÿ ö³ííîñò³ îñîáèñòîñò³ â ð³çíèõ 
¿¿ âèì³ðàõ íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü äëÿ á³ëüøî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ êîæíîãî ñëóæ-
áîâöÿ, ãàðìîí³çóâàòèìå â³äíîñèíè ì³æ ÷èíîâíèöòâîì ³ óêðà¿íñüêèìè ãðî-
ìàäÿíàìè òà ó âíóòð³øíüîïðîôåñ³éí³é ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ñïðèÿòèìå 
ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðàò³¿ [3, c. 23].

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ðåôîðìóâàííÿ òà íàáëèæåííÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà-
¿íè äî çàêîíîäàâñòâà ªÑ – ëèøå îäíà ç áàãàòüîõ ëàíîê íàáëèæåííÿ äî 
acquis communaiture. ²íøà âàæëèâà ñòîðîíà – öå âïðîâàäæåííÿ ºâðîïåé-
ñüêèõ àêò³â, çîêðåìà íàéíîâ³øèõ òà íàéíåîáõ³äí³øèõ ðåãëàìåíò³â òà/àáî 
äèðåêòèâ. Ïðè öüîìó â ðàìêàõ ïðîåêò³â Twinning äîñèòü ÷àñòî àêöåíòóºòü-
ñÿ óâàãà íà íåäîñòàòíüî êâàë³ô³êîâàíîìó çíàíí³ àíãë³éñüêî¿ ìîâè, ðîçóì³í-
í³ àíãë³éñüêî¿ òåðì³íîëîã³¿, ùî ïàðàäîêñàëüíî çóñòð³÷àºòüñÿ ñåðåä êåð³â-
íèê³â âèùî¿ òà ñåðåäíüî¿ ëàíîê. Âîäíî÷àñ ªâðîïåéñüê³ àêòè ïîòðåáóþòü 
òî÷íîãî òà ëàêîí³÷íîãî ïåðåêëàäó íå ò³ëüêè ôîðìè íàïèñàíîãî/ïðî÷èòà-
íîãî, à ùå é çì³ñòó. Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ëèøå òî÷íî ïåðåêëàäåí³ òåð-
ì³íè ºâðîïåéñüêîãî çàêîíîäàâñòâà ÷è çíàéäåí³ àäåêâàòí³ çàì³ííèêè (ÿêùî 
òàêîãî òåðì³íó â óêðà¿íñüê³é ìîâ³ íå ³ñíóº) ìîæóòü çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíó 
ðåàë³çàö³þ ïîëîæåíü äèðåêòèâ â Óêðà¿í³ [10, c. 4].

Îñü ÷îìó ïðîãðàìà Twinning ïåðåäáà÷àº òàêèé ìåõàí³çì ñï³âðîá³òíè-
öòâà, â ÿêîìó óïðàâë³íñüê³ ñòðóêòóðè áóäóòü ï³äâèùóâàòè ñâ³é ð³âåíü âîëî-
ä³ííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ. Ïðè öüîìó äî îïðàöþâàííÿ ñêëàäíî-òåðì³íîëîã³÷-
íèõ êîíñòðóêö³é äîö³ëüí³øå çàëó÷àòè ñïåö³àëüíèõ ôàõ³âö³â ³ç ë³íãâ³ñòèêè 
òà ïåðåêëàäó (äåÿê³ ïèòàííÿ ó ðàìêàõ ïðîåêòó ìîæóòü íàäàâàòèñÿ ôàõ³â-
öÿì ³ç ïåâíèõ ãàëóçåé), àëå çàãàëüíå ðîçóì³ííÿ ñóò³ äîêóìåíòà ìàº áóòè 
ïîñèëüíèì äëÿ óêðà¿íñüêèõ óïðàâë³íö³â. Ñàìå òîìó âîëîä³ííÿ òà ïîêðà-
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ùåííÿ ð³âíÿ çíàíü ç ³íîçåìíî¿ ìîâè ìàº ïîïîâíèòè «ñêàðáíèöþ» óïðàâë³í-
ñüêîãî ïîòåíö³àëó ñòðóêòóð ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ñüîãîäí³ îñíîâíîþ óìîâîþ ðîçâèòêó êàð’ºðè 
â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (³ íå ëèøå) òàêîæ º åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ 
âëàñíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â ðàìêàõ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîäîâæåííÿ áåçïåðåðâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, ñàìîîñâ³òè [6]. 
Çâàæàþ÷è íà òîé ôàêò, ùî óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë íå º àáñòðàêòíîþ êàòå-
ãîð³ºþ, ÿêà ³ñíóº îêðåìî â³ä ³íøèõ êâàë³ô³êîâàíèõ íàäáàíü òà âì³íü äåð-
æñëóæáîâöÿ, â³í çíà÷íî çàëåæèòü â³ä ³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó, òîáòî 
â³ä ñóêóïíîñò³ ³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé ñëóæáîâö³â ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè òà 
ìîæëèâîñò³ ¿õ ðîçêðèòòÿ òà âèêîðèñòàííÿ [8, c. 198]. À òîìó ÷èì á³ëüøîþ 
áóäå æàãà äî çáàãà÷åííÿ ñâîãî ³íòåëåêòó, òèì á³ëüøèì áóäå ð³âåíü ìåòî-
äè÷íî¿ òà îðãàí³çàö³éíî-ïëàíîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáîâöÿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.

Ìàþ÷è ÷èìàëèé äîñâ³ä, ªâðîïåéñüêà ñï³ëüíîòà ðîçóì³º, ùî ï³äâèùåííÿ 
óïðàâë³íñüêîãî ð³âíÿ ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè çìîæå ïîäîëàòè íåïîðî-
çóì³ííÿ íå ò³ëüêè âñåðåäèí³ êðà¿íè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîôåñ³îíàë³çìîì ó âèêî-
íàíí³ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü òà âèçíà÷åíî¿ ö³ë³, à ùå é íà ð³âí³ âçàºìîä³¿ ç 
³íøèìè äåðæàâàìè ÷è äåðæàâîïîä³áíèìè óòâîðåííÿìè. À òîìó ïàðòíå-
ðè ïî ïðîåêòó Twinning áåðóòü íà ñåáå çîáîâ’ÿçàííÿ íå ëèøå ñòîñîâíî 
íàëåæíîãî âèêîðèñòàííÿ âèä³ëåíèõ êîøò³â, à é åôåêòèâíîãî äîñÿãíåííÿ 
âñòàíîâëåíèõ ö³ëåé [2]. Òîìó çíà÷íà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ³ ð³âíþ ï³äãîòîâêè 
ïåðñîíàëó êðà¿íè-áåíåô³ö³àðà.

Íàâ÷àííÿ òà ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó (ÿê êëþ÷îâèé àñïåêò ïîêðà-
ùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³) 
ìàº áóäóâàòèñÿ íà ïåâíèõ ïðèíöèïàõ, ÿê³ ïîò³ì çíàéäóòü ñâîº â³äëóííÿ â 
ïîäàëüø³é ðîáîò³. Ñåðåä íèõ òàê³: íàóêîâ³ñòü, êîìïëåêñí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü, 
ïðîôåñ³îíàë³çì, åôåêòèâí³ñòü, ïåðñïåêòèâí³ñòü, ³ºðàðõ³÷í³ñòü, ïëàíîâ³ñòü, 
äîá³ð ³ ðîçñòàíîâêà êàäð³â, âèíàãîðîäà (ñòèìóëþâàííÿ, ìîòèâàö³ÿ), ôîðìó-
âàííÿ é ï³äãîòîâêà ðåçåðâó êåð³âíèõ êàäð³â, íàñòóïí³ñòü, êîíêóðåíòí³ñòü, 
âèõîâàííÿ, îö³íêà êåð³âíîãî ïåðñîíàëó [4, ñ. 11].

Ïðè öüîìó íåóõèëüíå ñë³äóâàííÿ çàçíà÷åíèì ïðèíöèïàì ñòàíå çàïîðó-
êîþ ïîâíîìàñøòàáíî¿ àäàïòàö³¿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè äî çàêîíîäàâñòâà 
ªÑ â ðàìêàõ acquis communautaire, àäæå äëÿ ðåàë³çàö³¿ òàêèõ ôóíäàìåí-
òàëüíèõ êàòåãîð³é íåîáõ³äíî áóäå äîïîâíèòè ÷è ïðèéíÿòè òà âïðîâàäèòè 
íîâ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, ÿê³ âæå ïîåòàïíî áóäóòü ðîçðîáëåíèìè ç 
óðàõóâàííÿ çàêîíîäàâñòâà ªÑ.

Âèñíîâêè. Ó ðàìêàõ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ òà ³ìïëåìåíòàö³¿ ð³çíèõ 
ïðîåêò³â ³íñòèòóö³éíî¿ ðîçáóäîâè ïåðåä Óêðà¿íîþ ïîñòàº äóæå øèðîêèé 
îá’ºì ïèòàíü, ÿê³ ïîòð³áíî âèð³øèòè, òà çîáîâ’ÿçàíü, ÿêèõ ïîòð³áíî äîòðè-
ìóâàòèñÿ. Ñâ³ä÷åííÿì òîãî, ùî íàøà äåðæàâà º ä³éñíî ñèëüíîþ, ñó÷àñíîþ 
òà ìàº ñòèìóë äî íîâèõ çì³í, º âèçíàííÿ ñâî¿õ íåäîë³ê³â òà ñôåð, ÿê³ ïîòðå-
áóþòü óäîñêîíàëåííÿ ÷è ðåãóëþâàííÿ. Ïóáë³÷íà ñëóæáà – öå ñâîºð³äíèé 
ïëàöäàðì, íà ÿêîìó òðèìàºòüñÿ âñÿ âíóòð³øíÿ óçãîäæåí³ñòü äåðæàâíèõ 
åëåìåíò³â. Âîíà º «ãîëîâíîþ äåòàëëþ ìåõàí³çìó» ï³ä íàçâîþ «äåðæà-
âà», ÿêà çàáåçïå÷óº ôóíêö³îíóâàííÿ âíóòð³øíüî¿ ñòðóêòóðè ¿¿ ³íñòèòóò³â. 

Ãóáàíîâ Î. Î. Ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè...
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Êîæåí ìåõàí³çì çàáåçïå÷óºòüñÿ ëþäüìè, çîêðåìà óïðàâë³íñüêèìè ñòðóê-
òóðàìè ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, â³ä ÿêèõ ïîòðåáóºòüñÿ: âèñîêèé ð³âåíü 
ïðîôåñ³îíàë³çìó òà ïðàâîñâ³äîìîñò³; â³äïîâ³äíà êîìïåòåíòí³ñòü; çäàòí³ñòü 
äî ãíó÷êîãî ðåàãóâàííÿ íà íåãàòèâí³ ÿâèùà óñåðåäèí³ äåðæàâè, øâèäêîãî 
ïðèéíÿòòÿ ñêëàäíèõ, íåîáõ³äíèõ òà îá ðóíòîâàíèõ ð³øåíü.

Òàêèì ÷èíîì, ïîêðàùåííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè çóìîâèòü ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ òà çà³íòåðåñîâàí³ñòü ó í³é. Ïðè 
öüîìó ïðîãðàìà Twinning äîïîìàãàº ðàäèêàëüíî îíîâèòè ä³éñíó ñèñòåìó 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, à âñ³ ³ìïëåìåíòîâàí³ íîâîââåäåííÿ çä³éñíþþòüñÿ 
çã³äíî ç acquis communaiture, ùî ñïðèÿº åôåêòèâíîìó ðåôîðìóâàííþ ³ 
ìîäåðí³çàö³¿ íå ò³ëüêè ñàìîãî ³íñòèòóòó ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, à ùå é éîãî 
íîðìàòèâíîãî ï³äêð³ïëåííÿ.

Îäíàê, îêð³ì ïðîãðàìíî¿ äîïîìîãè ªÑ, íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ º âèðî-
áëåííÿ â ìåíòàëüíîñò³ óêðà¿íö³â íåîáõ³äíîñò³ áóòè ïðîôåñ³îíàëîì çàâæ-
äè é óñþäè, îñîáëèâî, ÿêùî éäåòüñÿ ïðî ñôåðó ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè. Àäæå 
ñàìå â³ä òîãî, ùî ñëóæáîâö³ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè çàêëàäóòü ó ñâîº ðîçóì³ííÿ 
ïîòåíö³àëó, çàëåæèòü òå, ÿê áóäå ðîçâèâàòèñÿ íàøà äåðæàâà: ïðîãðåñèâíî 
íåãàòèâíî ÷è ïðîãðåñèâíî ïîçèòèâíî.
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Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî ñóòí³ñòü òà çì³ñò ïîíÿòòÿ «óïðàâë³íñüêèé ïîòåíö³àë ó ñôåð³ ïóáë³÷-
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Â ñòàòüå ðàñêðûòû ñóùíîñòü è ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «óïðàâëåí÷åñêèé ïîòåíöèàë â 
ñôåðå ïóáëè÷íîé ñëóæáû». Íà îñíîâå èññëåäîâàíèÿ íàó÷íûõ ðàçðàáîòîê îòå÷åñòâåííûõ 
ó÷åíûõ è îôèöèàëüíîé îò÷åòíîñòè ïðàâèòåëüñòâåííûõ ñòðóêòóð, ðàñêðûòû íàïðàâëåíèÿ 
óëó÷øåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà â ñôåðå ïóáëè÷íîé ñëóæáû â ðàìêàõ ïðîãðàììû 
èíñòèòóöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ Twinning. Îïðåäåëåíà âçàèìîñâÿçü èìïëåìåíòèðîâàííûõ 
ìåð ñ àïïðîêñèìàöèåé ê acquis communautaire, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàïðàâëåíèé åâðî-
ãëîáàëèçàöèîííûõ ïðîöåññîâ è ðåôîðì â Óêðàèíå.
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ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ, êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå, ïóáëè÷íàÿ ñëóæáà, óïðàâëåí÷åñêèé ïî-
òåíöèàë.
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Hubanov O. O. Improving management potential in public services in Ukraine inside 
the Twinning program, that has to promote approximation of acquis communautaire. – 
Article. 

The article reveals the essence and content of the concept “management potential in the 
public service sphere”. On the basis of research studies of domestic scientists and official 
reporting by government agencies, areas for improving management capacity in the public 
service sector within the Twinning institutional development program are presented. Has been 
determined the relationship between the implemented measures for approximation to the acquis 
communautaire, which is one of the directions of the euro-globalization processes and reforms 
in Ukraine.
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