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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ²íôîðìàö³éíå ïðàâî, ÿê ãàëóçü ïðàâà, â óìî-
âàõ ñó÷àñíîñò³, ïåðåáóâàº íà åòàï³ ñòàíîâëåííÿ. Îäíàê ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
òåíäåíö³ÿ ùîäî çá³ëüøåííÿ íîðìàòèâíî – ïðàâîâèõ àêò³â, ÿê³ ïîêëèêà-
í³ âðåãóëüîâóâàòè ³íôîðìàö³éí³ ïðàâîâ³ â³äíîñèíè. Âò³ì, òàêèé ìàñèâ 
çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè ïîòðåáóº ïåâíî¿ óçãîäæåíîñò³ òà ñèñòåìàòèçàö³¿. Íå-
óçãîäæåí³ñòü ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó, ñóïåðå÷ëèâ³ñòü íîðì, à ïîäåêóäè ³ 
â³äñóòí³ñòü ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí, ñïðè-
÷èíÿº ñèòóàö³þ, ÿêà óñêëàäíþº òà ïåâíîþ ì³ðîþ óíåìîæëèâëþº ¿õ íà-
ëåæíå âðåãóëþâàííÿ. Òàê, âèâ÷àþ÷è íà àíàë³çóþ÷è ñòðîêè òà òåðì³íè 
ó ³íôîðìàö³éíîìó ïðàâ³, íåîáõ³äíî âèõîäèòè ç òîãî, ÿêå ì³ñöå, ðîëü òà 
çíà÷åííÿ âêàçàíî¿ ãàëóç³. Ðåàë³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ³ç 
ñòðîêàìè çä³éñíåííÿ òàêèõ ïðàâ. À â³äòàê îáîðîò ³íôîðìàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³ 
ïîâ’ÿçàíèé ³ç ñòðîêàìè ¿¿ ñòâîðåííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ïåðåäà÷³ (íàäàííÿ), 
çáåð³ãàííÿ, çíèùåííÿ. Â³äïîâ³äíî, êîæåí ³ç öèõ åòàï³â â³äçíà÷àºòüñÿ ïåâ-
íèì ïðîì³æêîì ÷àñó, ç ÿêèì ³ ïîâ’ÿçóþòüñÿ â³äïîâ³äí³ ïðàâîâ³ íàñë³ä-
êè. Îäíàê ðîëü òà çíà÷åííÿ êîæíîãî ñòðîêó íîñèòü îêðåìèé õàðàêòåð ³ 
âèêîíóº ïåâíó ôóíêö³þ, ùî âïëèâàº íà äèíàì³êó òàêèõ ïðàâîâ³äíîñèí. 
Êð³ì òîãî, ³íôîðìàö³éíå ïðàâî º êîìïëåêñíîþ ãàëóççþ ïðàâà, ùî ïåâíîþ 
ì³ðîþ óñêëàäíþº äîñë³äæåííÿ òåìïîðàëüíèõ êàòåãîð³é. Ç îãëÿäó íà öå ³ñ-
íóº ïîòðåáà â ç’ÿñóâàíí³ òåîðåòè÷íîãî ï³äґðóíòÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ 
ñòðîê³â â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèíàõ, à òàêîæ ôîðìóëþâàííÿ òàêèõ 
ï³äõîä³â äî ïðàâîçàñòîñóâàííÿ, ùî äîçâîëèëè á óíèêíóòè íåãàòèâíèõ íà-
ñë³äê³â íåóçãîäæåíîñò³ íîðì ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà. Íà ï³äñòàâ³ öüîãî 
ìåòà äàíîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â àíàë³ç³ ñòðîê³â òà òåðì³í³â â ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïðàâîâèõ â³äíîñèíàõ, íà îñíîâ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ñóäî-
âî¿ ïðàêòèêè òà ñïåö³àëüíî¿ þðèäè÷íî¿ ë³òåðàòóðè. 

Ñòóï³íü íàóêîâî¿ ðîçðîáêè òåìè. Òåìïîðàëüí³ êàòåãîð³¿ â ïðàâ³ çóìîâ-
ëþþòü ïîñò³éíèé ³íòåðåñ íàóêîâö³â äî ¿õ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ. Ñòðîêè ³ 
òåðì³íè äîñë³äæóâàëè ïðåäñòàâíèêè ð³çíèõ ãàëóçåé ïðàâà, çîêðåìà Î.Â. Àí-
äð³é÷óê, À.Â. Áàá’ÿê, Î.Ì. Áîðùåâñüêà, Ò.Ì. Âàõîíºâà, Ñ.Â. Âèøíîâåöüêà,  
Ñ.Î. Çà¿êà, Ê.Â. Êàëüÿí, Â.À. Ëèïà, Â.Â. Ëóöü, Ã.ß. Ìàöê³â, Ä.Î. Îëºéí³êîâ,  
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Ì.Î. Ñîðîêà, Á.À. Ñòàøê³â, Â.À. Ñòð³ëü÷óê, Í.Â. ×åðíîãîð, Þ.Î. Øå-
êåðà, Î.Â. Øîâêîâà. Âò³ì, ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ñòðîê³â òà òåðì³í³â â 
³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâèõ â³äíîñèíàõ íà äàíèé ÷àñ íå çíàéøëî â³äîáðà-
æåííÿ â ïðàöÿõ ïðàâîçíàâö³â, ùî é îáóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü äàíîãî  
äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà. Òàê, ñåðåä îñíîâíèõ çàâäàíü, ÿê³ ìè ïåðåä ñîáîþ ñòàâèìî, â 
ìåæàõ äàíî¿ ïóáë³êàö³¿: àíàë³ç îêðåìèõ íîðì çàêîíîäàâñòâà, ÿê³ ïåðåäáà-
÷àþòü ðåàë³çàö³þ ñóá’ºêòèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ îñ³á ó ïåâíèé ñòðîê; 
âèðîáëåííÿ êðèòåð³¿â äëÿ êëàñèô³êàö³¿ ñòðîê³â (òåðì³í³â) ó âèçíà÷åí³é 
ñôåð³; çä³éñíåííÿ êëàñèô³êàö³¿ ñòðîê³â (òåðì³í³â) â ³íôîðìàö³éíèõ ïðà-
âîâ³äíîñèíàõ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïðàâî íà äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ ïåðåä-
áà÷åíî ³ ãàðàíòîâàíî Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè [1]. Êîíñòèòóö³éíå ïðàâî ëþ-
äèíè, ÿêå âèçíà÷åíå ó ñò. 34, à ñàìå ïðàâî êîæíîãî íà ñâîáîäó äóìêè 
³ ñëîâà, íà â³ëüíå âèðàæåííÿ ñâî¿õ ïîãëÿä³â ³ ïåðåêîíàíü; ïðàâî â³ëüíî 
çáèðàòè, çáåð³ãàòè, âèêîðèñòîâóâàòè ³ ïîøèðþâàòè ³íôîðìàö³þ óñíî, ïèñü-
ìîâî àáî â ³íøèé ñïîñ³á íà ñâ³é âèá³ð, çíàéøëî ïîäàëüøå â³äîáðàæåííÿ ³ â 
íèçö³ ³íøèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â. Ñåðåä íèõ – Çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî 
äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿» [2], «Ïðî ³íôîðìàö³þ» [3], «Ïðî çâåðíåííÿ 
ãðîìàäÿí» [4], «Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ» [5]. Òàê, ðåàë³çàö³ÿ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ïðàâ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç³ ñòðîêàìè àáî òåðì³íàìè, ÿê³ ÿâëÿþòüñÿ 
íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí òà âèêîíóþòü ðåãóëÿ-
òèâíó ôóíêö³þ ùîäî ¿õ âïîðÿäêóâàííÿ. Òàê, äîñë³äæóþ÷è ñòðîêè â äàíèõ 
ïðàâîâ³äíîñèíàõ, âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî ó Öèâ³ëüíîìó êîäåêñ³ Óêðà¿íè [6] 
(äàë³ – ÖÊ Óêðà¿íè) ó ÷. 1, 2 ñò.. 251 ì³ñòèòüñÿ âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ñòðî-
êó òà òåðì³íó, äå âïåðøå íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ âèçíà÷åíî ¿õ ïðèíöèïîâó 
ð³çíèöþ. Çã³äíî ç íàâåäåíîþ ñòàòòåþ ñòðîêîì º ïåâíèé ïåð³îä ó ÷àñ³, ç³ 
ñïëèâîì ÿêîãî ïîâ’ÿçàíà ä³ÿ ÷è ïîä³ÿ, ÿêà ìàº þðèäè÷íå çíà÷åííÿ. Òåðì³-
íîì º ïåâíèé ìîìåíò ó ÷àñ³, ç íàñòàííÿì ÿêîãî ïîâ’ÿçàíà ä³ÿ ÷è ïîä³ÿ, ÿêà 
ìàº þðèäè÷íå çíà÷åííÿ. Âò³ì, íåçâàæàþ÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ 
äîñë³äæåíü, ÿê³ ïðîâîäèëèñü â÷åíèìè â ð³çíèé ÷àñ, ³ñíóº íåîäíîçíà÷í³ñòü 
ïîãëÿä³â ùîäî âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ ñòðîê³â ó ñèñòåì³ þðèäè÷íèõ ôàêò³â. Ïðî-
òèëåæí³ñòü äóìîê ïîëÿãàº â òîìó, ùî äåÿê³ â÷åí³ â³äíîñÿòü ñòðîê äî þðè-
äè÷íèõ ôàêò³â (Â.Ï. ªìåëüÿíîâ, Î.Î. Êðàñàâ÷èêîâ, ª.Î. Ñóõàíîâ), à äåÿê³ 
ïðèòðèìóþòüñÿ ïðîòèëåæíî¿ äóìêè (Â.Â. Ëóöü, Ñ.². Ðåóòîâ, Î.Â. Øîâêîâà).  
Òàê, þðèäè÷íèé ôàêò º óìîâîþ âèíèêíåííÿ, çì³íè àáî ïðèïèíåííÿ ïðàâî-
âèõ â³äíîñèí, ç ÿêèìè íîðìà ïðàâà ïîâ’ÿçóº íàñòàííÿ þðèäè÷íèõ íàñë³ä-
ê³â. Âèõîäÿ÷è ³ç öüîãî, ñòðîê àáî òåðì³í íå ìîæå ñàì ïî ñîá³ ïîðîäæóâàòè 
ïðàâîâ³ íàñë³äêè, ÿê ³ ñïëèâ ÷àñó âçàãàë³. ßê çàçíà÷àº Â.Â. Ëóöü, ñòðîê íå 
â³äíîñèòüñÿ í³ äî ä³é, í³ äî ïîä³é, ÿê ³ íå çàéìàº îêðåìîãî ì³ñöÿ â ñèñòåì³ 
þðèäè÷íèõ ôàêò³â [7, c. 18], íà â³äì³íó â³ä âèñëîâëåíî¿ ïðîòèëåæíî¿ òî÷-
êè çîðó Â.Ï. Ãðèáàíîâà [8, c. 42]. Ñòðîê ÿê ïåð³îä ó ÷àñ³ âêëþ÷àº â ñåáå 
òðè åëåìåíòè: ïî÷àòîê, ïåðåá³ã òà çàê³í÷åííÿ. Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì ðåäàêö³ÿ 
÷. 1 ñò. 251 ÖÊ Óêðà¿íè âèêëèêàº íåïîãîäæåííÿ, îñê³ëüêè çàêîíîäàâåöü 
íå áåðå äî óâàãè àí³ ïî÷àòîê ñòðîêó, àí³ ñàì ïåðåá³ã, à ïîâ’ÿçóº íàñòàííÿ 
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þðèäè÷íèõ íàñë³äê³â ëèøå ç³ ñïëèâîì ïåâíîãî ïåð³îäó â ÷àñ³ [9, c. 42]. 
Òàêèì ÷èíîì, ñòðîêè àáî òåðì³íè íàáóâàþòü þðèäè÷íîãî çíà÷åííÿ ëèøå 
ó çâ’ÿçêó ç ïðàâîâèìè íàñë³äêàìè, ÿê³ âîíè ïîðîäæóþòü. Ñòðîêè âèçíà÷à-
þòüñÿ íîðìàìè ïðàâà, ó÷àñíèêàìè ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí òà ñóäîì. 
À â³äòàê þðèäè÷íèì ôàêòîì áóäå â÷èíåííÿ ïåâíî¿ ä³¿ àáî óòðèìàííÿ â³ä 
¿¿ â÷èíåííÿ, áåçä³ÿëüí³ñòü, âèïàäîê àáî îáñòàâèíà íåïåðåáîðíî¿ ñèëè, ÿêà 
íàñòàëà àáî íå íàñòàëà â ïåâíèé ñòðîê àáî òåðì³í. Îòæå, ñòðîê (òåðì³í) 
ÿâëÿºòüñÿ êðèòåð³ºì â³äë³êó ÷àñó, ç ïî÷àòêîì, ïåðåá³ãîì, íàñòàííÿì àáî 
ïðèïèíåííÿì ÿêîãî ïîâ’ÿçóþòüñÿ þðèäè÷í³ íàñë³äêè. 

Òàê, ³ ñïåêòð ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí º íàäçâè÷àéíî øèðîêèì, 
ð³çíîìàí³òí³ñòü ñòðîê³â, ÿê³ ðåãóëþþòüñÿ íîðìàìè ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà, 
çóìîâëþº ïîòðåáó â ¿õ êëàñèô³êàö³¿. À â³äòàê ï³äñòàâîþ äëÿ êëàñèô³êàö³¿ 
ñòðîê³â (òåðì³í³â) ìîæóòü ñëóãóâàòè òàê³ êðèòåð³¿: 1) ìåòà (àáî ïðèçíà÷åí-
íÿ) äëÿ ÿêî¿ âñòàíîâëþþòüñÿ ñòðîêè; 2) ñïîñ³á ¿õ âèçíà÷åííÿ; 3) ñïîñ³á îá-
ðàõóâàííÿ; 4) ìîæëèâ³ñòü çì³íè. Íà ï³äñòàâ³ öüîãî òåìïîðàëüí³ êàòåãîð³¿ â 
³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèíàõ ìîæíà êëàñèô³êóâàòè òàêèì ÷èíîì: 1) çà 
ïðèçíà÷åííÿì: ñòðîêè çä³éñíåííÿ ñóá’ºêòèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ (ñòðîê 
³ñíóâàííÿ ñóá’ºêòèâíîãî ïðàâà; áåçñòðîêîâ³ ñóá’ºêòèâí³ ³íôîðìàö³éí³ ïðà-
âà); ïðèñ³÷í³ ñòðîêè; ñòðîêè çàõèñòó ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ; 2) çà ïðàâîâèìè 
íàñë³äêàì: ïðàâîâñòàíîâëþþ÷³, ïðàâîïðèïèíÿþ÷³, ïðàâîçì³íþþ÷³; 3) çà 
ï³äñòàâàìè âñòàíîâëåííÿ: çàêîíí³: äîãîâ³ðí³; ñóäîâ³; 4) çà ñòóïåíåì ñàìî-
ñò³éíîñò³ ñòîð³í: äèñïîçèòèâí³ òà ³ìïåðàòèâí³; 5) çà ñïîñîáàìè âèçíà÷åííÿ: 
ñòðîêè, ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ êàëåíäàðíîþ äàòîþ; ïåâíèì ïåð³îäîì ó ÷àñ³; âêà-
ç³âêîþ íà ïîä³þ, ÿêà ìàº íåìèíó÷å íàñòàòè; 6) çà ñòóïåíåì âèçíà÷åíîñò³: 
âèçíà÷åí³ ñòðîêè; íåâèçíà÷åí³ ñòðîêè; 7) çà ïîðÿäêîì îáðàõóâàííÿ: ç íà-
ñòóïíîãî äíÿ ï³ñëÿ â³äïîâ³äíî¿ êàëåíäàðíî¿ äàòè àáî íàñòàííÿ ïîä³¿, ç ÿêîþ 
ïîâ’ÿçàíî éîãî ïî÷àòîê; ç â³äïîâ³äíî¿ äàòè, ç ÿêîþ ïîâ’ÿçàíî éîãî ïî÷àòîê.

Òàêèì ÷èíîì, ñòðîêè (òåðì³íè) â ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèíàõ ìîæóòü 
ìàòè ì³ñöå ÿê ó ïðèâàòí³é, òàê ³ â ïóáë³÷í³é ñôåð³. Òàê, îòðèìàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, ÿê çàçíà÷àº ².Ã. Ôóðìàí, ìîæå â³äáóâàòèñü â àêòèâí³é òà ïàñèâí³é 
ôîðìàõ [10, c. 700]. Òàê, ðîçãëÿäàþ÷è ïèòàííÿ ñòðîê³â çä³éñíåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ñóá’ºêòèâíèõ ïðàâ, ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ñàìå ç àêòèâíîþ 
ïîâåä³íêîþ ñóá’ºêòà, ùî âèðàæàºòüñÿ â ìîæëèâîñò³, íàïðèêëàä, ïîäàííÿ 
çàïèòó àáî çâåðíåííÿ äî óïðàâîìî÷åíî¿ îñîáè òà â ìåæàõ â³äïîâ³äíèõ 
ñòðîê³â îòðèìàòè â³äïîâ³äü. Ïàñèâíà ôîðìà ìîæå ìàòè ì³ñöå çîêðåìà ó 
âèïàäêó, êîëè åëåêòðîííà ïåòèö³ÿ, ÿêà â óñòàíîâëåíèé ñòðîê íå íàáðàëà 
íåîáõ³äíî¿ ê³ëüêîñò³ ãîëîñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó, ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ ñòðîêó çáî-
ðó ï³äïèñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí. Òîáòî â 
òàêîìó âèïàäêó ç áîêó çàö³êàâëåíèõ îñ³á íå ïîòðåáóºòüñÿ â÷èíåííÿ æîä-
íèõ äîäàòêîâèõ (àêòèâíèõ) ä³é, îñê³ëüêè â ñèëó çàêîíó, ç³ ñïëèâîì âñòà-
íîâëåíîãî ñòðîêó, òàêà åëåêòðîííà ïåòèö³ÿ àâòîìàòè÷íî ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê 
çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ãîâîðèòè ³ ïðî çì³øàíó ôîðìó 
îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿, â ñèëó çàêîíó.

Ñòðîêè òà òåðì³íè º ÷èñëåííèìè òà ð³çíîìàí³òíèìè, â³äïîâ³äíî, ³ ïðè-
çíà÷åííÿ ñòðîê³â º ð³çíèì. Òîìó â ìåæàõ äàíî¿ ïóáë³êàö³¿ ìè ðîçãëÿíåìî 
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ëèøå äåÿê³ âèäè ñòðîê³â â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèíàõ, çîêðåìà îê-
ðåì³ ñòðîêè çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ (ñòðîêè ðîçãëÿäó çàïèò³â òà 
çâåðíåíü; ñòðîêè çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿; ñòðîêè îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿) òà 
ïðàâîïðèïèíÿþ÷³ ñòðîêè (ñòðîêè çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿). 

Ó êîíòåêñò³ ñòðîê³â çä³éñíåííÿ ñóá’ºêòèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâ, ââà-
æàºìî, ðåàë³çàö³ÿ òàêèõ ïðàâ ïåâíîþ ì³ðîþ âèðàæàºòüñÿ â ìîæëèâîñò³ 
îòðèìàííÿ â³äïîâ³ä³, â ïåâíèé ñòðîê, íà çàïèò àáî çâåðíåííÿ çàö³êàâëåíî¿ 
îñîáè, òàê ³ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿, äîñòóï äî ÿêî¿ íå º îáìåæåíèì. Òàêèì 
÷èíîì, ïðàâî íà ³íôîðìàö³þ, ùî ãàðàíòóºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè, º 
áåçñòðîêîâèì ïðàâîì, ÿêèì íàä³ëÿºòüñÿ îñîáà ïðîòÿãîì ñâîãî æèòòÿ, ³ 
ìîæå ðåàë³çîâóâàòè éîãî â ì³ðó ñâî¿õ îñîáèñòèõ ïîòðåá òà ïîòðåá, ÿê³ 
çàáåçïå÷óþòü ¿¿ ñîö³àëüíå áóòòÿ. ßêùî âèõîäèòè ç³ çì³ñòó ñò. 1 Çàêîíó 
Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí», òî ñóòü çâåðíåííÿ ïîëÿãàº â ðåàë³çàö³¿ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ òà îñîáèñòèõ ïðàâ ³ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â 
ãðîìàäÿí. Òàê, ãðîìàäÿíè ìîæóòü çâåðíóòèñü ³ç çàÿâîþ, ñêàðãîþ, êëîïî-
òàííÿì, çàóâàæåííÿìè, ïðîïîçèö³ÿìè äî îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, îá’ºäíàíü ãðîìàäÿí, ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é 
íåçàëåæíî â³ä ôîðì âëàñíîñò³, çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ïîñàäîâèõ îñ³á 
â³äïîâ³äíî äî ¿õ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â. 

Ó ñâîþ ÷åðãó, çã³äíî ç³ ñò. 5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ 
³íôîðìàö³¿» äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ çàáåçïå÷óºòüñÿ øëÿõîì íàäàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿ çà çàïèòàìè íà ³íôîðìàö³þ. Ñòàòòåþ 3 çàçíà÷åíîãî Çàêîíó ïðàâî 
íà äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ãàðàíòóºòüñÿ ìàêñèìàëüíî ñïðîùåíîþ 
ïðîöåäóðîþ ïîäàííÿ çàïèòó òà îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿. Òàê, çàïèò íà ³íôîð-
ìàö³þ – öå ïðîõàííÿ îñîáè äî ðîçïîðÿäíèêà ³íôîðìàö³¿ íàäàòè ïóáë³÷íó 
³íôîðìàö³þ, ùî çíàõîäèòüñÿ â éîãî âîëîä³íí³. 

Òàêèì ÷èíîì, â³äì³íí³ñòü ì³æ çàïèòîì òà çâåðíåííÿì ïîëÿãàº â íàñòóï-
íîìó: çàïèò ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî çíàõîäèòüñÿ ó âîëîä³íí³ 
ðîçïîðÿäíèêà òàêî¿ ³íôîðìàö³¿, à çâåðíåííÿ – ïðîõàííÿ â÷èíèòè ïåâí³ ä³¿, 
âèêëàäåí³ â ïðîïîçèö³ÿõ, çàÿâàõ, ñêàðãàõ, çâåðíåííÿõ, êëîïîòàííÿõ. Àâòîð 
çâåðíåííÿ ïîâ³äîìëÿº óïîâíîâàæåí³é îñîá³ ïåâíó ³íôîðìàö³þ ³, áàçóþ÷èñü 
íà öüîìó, ïðîñèòü â÷èíèòè ïåâí³ ä³¿. Òîìó ïðè íàäàíí³ â³äïîâ³ä³ ùîäî 
çâåðíåííÿ ñòâîðþºòüñÿ íîâà ³íôîðìàö³ÿ, íà â³äì³íó â³ä çàïèòó, êîëè ðîç-
ïîðÿäíèê íàäàº ³íôîðìàö³þ àáî êîï³þ äîêóìåíòà, ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ â éîãî 
âîëîä³íí³. Â îêðåìèõ âèïàäêàõ â äîêóìåíò³ ìîæå ì³ñòèòèñÿ ³ ïðîõàííÿ íà-
äàòè ³íôîðìàö³þ (äîêóìåíò), ³ ³íøå ïðîõàííÿ. Òîä³ äîêóìåíò ó â³äïîâ³äí³é 
÷àñòèí³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çàïèò íà ³íôîðìàö³þ, à â ³íø³é ÷àñòèí³ – ÿê çâåð-
íåííÿ. Ïðàâî ïîäàííÿ çàïèò³â íà ³íôîðìàö³þ íàëåæèòü ô³çè÷íèì òà þðè-
äè÷íèì îñîáàì, îá’ºäíàííÿì ãðîìàäÿí áåç ñòàòóñó þðèäè÷íî¿ îñîáè. Ùîäî 
çâåðíåíü ãðîìàäÿí, òî òàêèì ïðàâîì íàä³ëÿþòüñÿ ëèøå ô³çè÷í³ îñîáè.

Òàê, çã³äíî ç³ ñò. 5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí», çàêîíî-
äàâåöü âèñóâàº âèìîãè äî çâåðíåííÿ, ÿêå ìîæå áóòè óñíèì àáî ïèñüìîâèì. 
ßêùî çâåðíåííÿ îôîðìëåíî áåç äîòðèìàííÿ âèìîã, òî âîíî ïîâåðòàºòüñÿ 
çàÿâíèêîâ³ íå ï³çí³øå ÿê ÷åðåç äåñÿòü äí³â â³ä äíÿ éîãî íàäõîäæåííÿ. 
Òàêèì ÷èíîì, ïî÷àòîê ïåðåá³ãó ñòðîêó ïî÷èíàºòüñÿ íå çà çàãàëüíèì ïðà-

Ä. Î. Ìàð³ö. Ñòðîêè òà òåðì³íè â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâèõ â³äíîñèíàõ
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âèëîì, ÿê çàçíà÷åíî â ñò. 253 ÖÊ Óêðà¿íè (³ç íàñòóïíîãî äíÿ ï³ñëÿ â³äïî-
â³äíî¿ êàëåíäàðíî¿ äàòè àáî íàñòàííÿ ïîä³¿, ç ÿêîþ ïîâ’ÿçàíî éîãî ïî÷à-
òîê.), à ç äíÿ íàäõîäæåííÿ çâåðíåííÿ, ùî ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê îñîáëèâ³ñòü 
äàíèõ ïðàâîâ³äíîñèí. Âîäíî÷àñ ÿêùî ïèòàííÿ, ïîðóøåí³ ó çâåðíåíí³, íå 
â³äíîñÿòüñÿ äî ïîâíîâàæåíü îðãàíó, äî ÿêîãî âîíî íàä³éøëî, òî âîíî â 
òåðì³í íå á³ëüøå ï’ÿòè äí³â ïåðåñèëàºòüñÿ íèì çà íàëåæí³ñòþ â³äïîâ³äíî-
ìó îðãàíó ÷è ïîñàäîâ³é îñîá³, ïðî ùî ïîâ³äîìëÿºòüñÿ ãðîìàäÿíèíó, ÿêèé 
ïîäàâ çâåðíåííÿ. Ó ðàç³ ÿêùî çâåðíåííÿ íå ì³ñòèòü äàíèõ, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
ïðèéíÿòòÿ îáґðóíòîâàíîãî ð³øåííÿ îðãàíîì ÷è ïîñàäîâîþ îñîáîþ, âîíî â 
òîé æå òåðì³í ïîâåðòàºòüñÿ ãðîìàäÿíèíó ç â³äïîâ³äíèìè ðîç’ÿñíåííÿìè. 
Ïåâíîþ ì³ðîþ ìîæíà ãîâîðèòè ³ ïðî êîíô³äåíö³éíèé õàðàêòåð ³íôîðìàö³¿, 
ùî ì³ñòèòüñÿ ó çâåðíåíí³. Òàê, íå ï³äëÿãàº ðîçãîëîøåííþ ³íôîðìàö³ÿ, ùî º 
ïðèâàòíîþ äëÿ îñîáè, â³äîìîñòåé, ùî ñòàíîâëÿòü äåðæàâíó àáî ³íøó òàºì-
íèöþ, ÿêà îõîðîíÿºòüñÿ çàêîíîì. Êð³ì òîãî, ðîçãîëîøåííþ íå ï³äëÿãàº íà 
ïðîõàííÿ ãðîìàäÿíèíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî éîãî ïð³çâèùå, ì³ñöå ïðîæèâàííÿ 
òà ðîáîòè, ùî òàêîæ ñòàíîâèòü êîíô³äåíö³éíó ³íôîðìàö³þ. Òàê, ñòðîê ìàº 
çíà÷åííÿ íå ëèøå ó âèïàäêó íàäàííÿ â³äïîâ³ä³ íà çâåðíåííÿ, à é ó âèïàä-
êó ìîæëèâîñò³ ïîäàííÿ ñêàðãè ÿê âèäó çâåðíåííÿ. Çàêîíîì ïåðåäáà÷åíèé 
ð³÷íèé ñòðîê ïðåä’ÿâëåííÿ ñêàðãè ç ìîìåíòó ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ, àëå íå ï³-
çí³øå îäíîãî ì³ñÿöÿ ç ÷àñó îçíàéîìëåííÿ ãðîìàäÿíèíà ç ïðèéíÿòèì ð³øåí-
íÿì. Ñêàðãè, ïîäàí³ ç ïîðóøåííÿì çàçíà÷åíîãî òåðì³íó, íå ðîçãëÿäàþòüñÿ, 
ùî ñâ³ä÷èòü ïðî ïðèñ³÷íèé õàðàêòåð òàêîãî ñòðîêó. Âîäíî÷àñ ââàæàºìî, 
ùî íàçâà ñòàòò³ 17 («Òåðì³í ïîäàííÿ ñêàðãè») Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåð-
íåííÿ ãðîìàäÿí» ìàº íåêîðåêòíó íàçâó. Îñê³ëüêè «òåðì³í» âèçíà÷àºòüñÿ 
êàëåíäàðíîþ äàòîþ àáî âêàç³âêîþ íà ïîä³þ, ÿêà ìàº íåìèíó÷å íàñòàòè. 
Òîìó â äàíîìó âèïàäêó ìàº çàñòîñîâóâàòèñü ñëîâî «ñòðîê» à íå «òåðì³í» ó 
íàçâ³ ñòàòò³. Íà íàø ïîãëÿä, íàçâà ñò. 17 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ 
ãðîìàäÿí» ìàº áóòè âèêëàäåíà â òàê³é ðåäàêö³¿: «Ñòðîê ïîäàííÿ ñêàðãè». 
Àíàë³çóþ÷è çì³ñò ñò. 20 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí», ïðè-
õîäèìî äî âèñíîâêó, ùî çà çàãàëüíèì ïðàâèëîì ñòðîê ðîçãëÿäó çâåðíåííÿ 
ñêëàäàº îäèí ì³ñÿöü, êð³ì âèïàäê³â, êîëè ³íôîðìàö³ÿ, ùî ì³ñòèòüñÿ ó çâåð-
íåíí³, íå ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî âèâ÷åííÿ, ðîçãëÿäàºòüñÿ íåâ³äêëàäíî, àëå 
íå ï³çí³øå ï’ÿòíàäöÿòè äí³â â³ä äíÿ ¿õ îòðèìàííÿ. Îòæå, «íåâ³äêëàäí³ñòü» 
ó äàíîìó âèïàäêó íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê îö³íî÷íó êàòåãîð³þ, àäæå çàêî-
íîäàâåöü âèçíà÷àº ãðàíè÷íèé ñòðîê ðîçãëÿäó òàêîãî çâåðíåííÿ, ùî ñêëà-
äàº 15 äí³â, òàê íå ìîæíà ãîâîðèòè ³ ïðî íåâèçíà÷åíèé õàðàêòåð òàêîãî 
ñòðîêó. Íåâèçíà÷åí³ ñòðîêè º äîñèòü ïîøèðåíèìè â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ 
àêòàõ, ³ çàêîíîäàâåöü îïåðóº òàêèìè ïîíÿòòÿìè, ÿê «ðîçóìíèé ñòðîê», «ó 
ìîìåíò», «íåâ³äêëàäíî», «íåãàéíî», áåç çàçíà÷åííÿ êîíêðåòíîãî ³íøîãî 
ñòðîêó. Îäíàê çà çì³ñòîì íàâåäåíî¿ íîðìè çàñòîñóâàííÿ ñëîâà «íåâ³äêëàä-
íî» æîäíèì ÷èíîì íå âïëèâàº íà øâèäê³ñòü ðîçãëÿäó òàêîãî çâåðíåííÿ ³ 
íå âíîñèòü äîäàòêîâî¿ âèçíà÷åíîñò³ â ðåãóëþâàíí³ äàíèõ ïðàâîâ³äíîñèí. 
Âîäíî÷àñ, ÿêùî â ì³ñÿ÷íèé òåðì³í âèð³øèòè ïîðóøåí³ ó çâåðíåíí³ ïèòàííÿ 
íåìîæëèâî, êåð³âíèê â³äïîâ³äíîãî îðãàíó, àáî éîãî çàñòóïíèê âñòàíîâëþ-
þòü íåîáõ³äíèé òåðì³í äëÿ éîãî ðîçãëÿäó, ïðî ùî ïîâ³äîìëÿºòüñÿ îñîá³, 
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ÿêà ïîäàëà çâåðíåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, éäå ìîâà ïðî ï³ëüãîâèé (äîäàòêîâèé) 
ñòðîê, ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó îêðåìî. Ïðè 
öüîìó çàãàëüíèé ñòðîê âèð³øåííÿ ïèòàíü, ïîðóøåíèõ ó çâåðíåíí³, íå ìîæå 
ïåðåâèùóâàòè ñîðîêà ï’ÿòè äí³â. Òàêèé 45-äåííèé ñòðîê ÿâëÿºòüñÿ ãðàíè÷-
íèì ñòðîêîì àáî æ ìàêñèìàëüíèì ñòðîêîì ðîçãëÿäó áóäü-ÿêîãî çâåðíåííÿ. 
Âò³ì, ÿê çàçíà÷àºòüñÿ â àáç. 2 ñò. 20 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðî-
ìàäÿí», íà îáґðóíòîâàíó ïèñüìîâó âèìîãó ãðîìàäÿíèíà òåðì³í ðîçãëÿäó 
ìîæå áóòè ñêîðî÷åíî â³ä âñòàíîâëåíîãî ö³ºþ ñòàòòåþ òåðì³íó. Òîáòî éäå 
ìîâà ïðî ñêîðî÷åíèé ñòðîê ðîçãëÿäó çâåðíåííÿ. Âò³ì, ôîðìóëþâàííÿ íàâå-
äåíî¿ íîðìè, âèêëèêàº ïåâí³ ïèòàííÿ. Çîêðåìà, òàêà âèìîãà ìîæå ñòîñóâà-
òèñü ëèøå ì³ñÿ÷íîãî ñòðîêó, â ìåæàõ ÿêîãî ìàº áóòè íàäàíà â³äïîâ³äü, àáî 
æ ãðàíè÷íîãî 45 äåííîãî ñòðîêó, äëÿ ðîçãëÿäó çâåðíåííÿ, ÿêå ïîòðåáóº 
äîäàòêîâîãî âèâ÷åííÿ? Òàêèì ÷èíîì, ìîæå ñêëàñòèñÿ ñèòóàö³ÿ, êîëè îñîáà 
ìîæå ñêîðèñòàòèñü íàäàíèì ¿é ïðàâîì íà ñêîðî÷åíèé ñòðîê ðîçãëÿäó çâåð-
íåííÿ, îäíàê ÿêùî â òàêèé ñòðîê âèð³øèòè ïîðóøåí³ ïèòàííÿ íåìîæëèâî, 
áóäå çàñòîñîâàíî ãðàíè÷íèé ñòðîê, ÿêèé ñêëàäàº 45 äí³â. Çâ³äñè âèïëèâàº, 
ùî ñêîðî÷åíèé ñòðîê ðîçãëÿäó ñòîñóºòüñÿ òèõ çâåðíåíü, ÿê³ íå ïîòðåáóþòü 
äîäàòêîâîãî âèâ÷åííÿ. 

Òàê, îêðåìîþ ôîðìîþ çâåðíåííÿ ÿâëÿºòüñÿ åëåêòðîííà ïåòèö³ÿ. Ïî-
äàííÿ åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ ïåðåäáà÷àº çàïîâíåííÿ ñïåö³àëüíî¿ ôîðìè íà 
îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ îðãàíó, ÿêîìó âîíà àäðåñîâàíà, àáî âåá-ñàéò³ ãðî-
ìàäñüêîãî îá’ºäíàííÿ, ÿêå çä³éñíþº çá³ð ï³äïèñ³â íà ï³äòðèìêó åëåêòðî-
ííèõ ïåòèö³é, òà ðîçì³ùóº òåêñò åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿. Çàêîí ðîçìåæîâóº 
ïîíÿòòÿ ñòðîêó îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿ òà äàòè îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿. 
Ñòðîêîì îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿ íà â³äïîâ³äíîìó îô³ö³éíîìó ñàéò³ º äâà 
ðîáî÷èõ äí³ ç äíÿ íàäñèëàííÿ ¿¿ àâòîðîì (³í³ö³àòîðîì). Äàòà îïðèëþäíåí-
íÿ åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ – öå äàòà ïî÷àòêó çáîðó 
ï³äïèñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó. Çíîâó æ òàêè, â íîðìàõ ïðàâà ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
ïåâíà íåâ³äïîâ³äí³ñòü òà íåóçãîäæåí³ñòü òåðì³íîëîã³¿. Òàê, ÿêùî éäåòüñÿ 
ïðî äàòó îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿, òî äîðå÷í³øå ãîâîðèòè ïðî òåðì³í îïðè-
ëþäíåííÿ ïåòèö³¿. Àäæå çã³äíî ç ÷. 2 ñò. 252 ÖÊ Óêðà¿íè òåðì³í âèçíà-
÷àºòüñÿ êàëåíäàðíîþ äàòîþ àáî âêàç³âêîþ íà ïîä³þ, ÿêà ìàº íåìèíó÷å 
íàñòàòè. Ó çâ’ÿçêó ç íåîáõ³äí³ñòþ ïðèâåäåííÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü òåðì³íîëîã³¿ 
â îêðåìèõ Çàêîíàõ ³ç òåðì³íîëîã³ºþ ÖÊ Óêðà¿íè ïðîïîíóºìî âèêëàñòè 
àáç. 8 ñò. 231 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí» ó òàê³é ðåäàêö³¿: 
«Òåðì³í îïðèëþäíåííÿ åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ â³äïî-
â³äíî äî Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â 
Óêðà¿íè, â³äïîâ³äíîãî îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ àáî íà âåá-ñàéò³ 
ãðîìàäñüêîãî îá’ºäíàííÿ º äàòîþ ïî÷àòêó çáîðó ï³äïèñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó». 
Â³äìîâà â îïðèëþäíåíí³ ïåòèö³¿, ÿêùî âîíà íå â³äïîâ³äàº âñòàíîâëåíèì 
âèìîãàì, ïîâ³äîìëÿºòüñÿ àâòîðó (³í³ö³àòîðó) íå ï³çí³øå äâîõ ðîáî÷èõ äí³â 
³ç äíÿ ¿¿ íàäñèëàííÿ. ßêùî ïåòèö³ÿ (àäðåñîâàíà Ïðåçèäåíòó Óêðà¿íè, Âåð-
õîâí³é Ðàä³ Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè) ïåðåäáà÷àº çá³ð ï³äïèñ³â 
íà ¿¿ ï³äòðèìêó òî ñòðîê ¿õ çáîðó ñêëàäàº íå á³ëüøå òðüîõ ì³ñÿö³â ç äíÿ 
îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿, íå ìåíø ÿê 25000 ï³äïèñàìè ãðîìàäÿí. Âèìîãè äî 
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ê³ëüêîñò³ ï³äïèñ³â ãðîìàäÿí íà ï³äòðèìêó åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ äî îðãàíó 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ñòðîêó çáîðó ï³äïèñ³â âèçíà÷àþòüñÿ ñòàòóòîì 
òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè. Åëåêòðîííà ïåòèö³ÿ, çá³ð ï³äïèñ³â íà ï³äòðèìêó 
ÿêî¿ çä³éñíþâàâñÿ ÷åðåç âåá-ñàéò ãðîìàäñüêîãî îá’ºäíàííÿ ³ ÿêà ïðîòÿãîì 
óñòàíîâëåíîãî ñòðîêó íàáðàëà íåîáõ³äíó ê³ëüê³ñòü ï³äïèñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó, 
íå ï³çí³øå íàñòóïíîãî äíÿ ï³ñëÿ íàáðàííÿ íåîáõ³äíî¿ ê³ëüêîñò³ ï³äïèñ³â 
íàäñèëàºòüñÿ ãðîìàäñüêèì îá’ºäíàííÿì îðãàíó, ÿêîìó àäðåñîâàíà ïåòèö³ÿ. 
²íôîðìàö³ÿ ïðî ïî÷àòîê ðîçãëÿäó åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿, ÿêà â óñòàíîâëåíèé 
ñòðîê íàáðàëà íåîáõ³äíó ê³ëüê³ñòü ãîëîñ³â íà ¿¿ ï³äòðèìêó, îïðèëþäíþºòüñÿ 
íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ â³äïîâ³äíîãî îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ íå 
ï³çí³ø ÿê ÷åðåç òðè ðîáî÷³ äí³ ï³ñëÿ íàáðàííÿ íåîáõ³äíî¿ ê³ëüêîñò³ ï³äïèñ³â 
íà ï³äòðèìêó ïåòèö³¿, à â ðàç³ îòðèìàííÿ åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ â³ä ãðîìàä-
ñüêîãî îá’ºäíàííÿ – íå ï³çí³ø ÿê ÷åðåç äâà ðîáî÷³ äí³ ï³ñëÿ îòðèìàííÿ òà-
êî¿ ïåòèö³¿. Ðîçãëÿä åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ çä³éñíþºòüñÿ íåâ³äêëàäíî, àëå íå 
ï³çí³øå äåñÿòè ðîáî÷èõ äí³â ³ç äíÿ îïðèëþäíåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïî÷àòîê ¿¿ 
ðîçãëÿäó. Â³äïîâ³äü íà åëåêòðîííó ïåòèö³þ íå ï³çí³øå íàñòóïíîãî ðîáî÷îãî 
äíÿ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ¿¿ ðîçãëÿäó îïðèëþäíþºòüñÿ íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ 
îðãàíó, ÿêîìó âîíà áóëà àäðåñîâàíà, à òàêîæ íàäñèëàºòüñÿ â ïèñüìîâîìó 
âèãëÿä³ àâòîðó (³í³ö³àòîðó) åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿ òà â³äïîâ³äíîìó ãðîìàä-
ñüêîìó îá’ºäíàííþ, ÿêå çä³éñíþâàëî çá³ð ï³äïèñ³â íà ï³äòðèìêó â³äïîâ³äíî¿ 
åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿. Òàê, ìîæíà ãîâîðèòè ³ ïðî ñòðîêè çáåð³ãàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, àäæå ³íôîðìàö³ÿ ïðî ê³ëüê³ñòü ï³äïèñ³â, îäåðæàíèõ íà ï³äòðèìêó 
åëåêòðîííî¿ ïåòèö³¿, òà ñòðîêè ¿õ çáîðó çáåð³ãàºòüñÿ íå ìåíøå òðüîõ ðîê³â 
³ç äíÿ îïðèëþäíåííÿ ïåòèö³¿.

Â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâèõ â³äíîñèíàõ, ÿê³ âèíèêàþòü íà ï³äñòàâ³ çàïè-
òó, ñòðîêè ¿õ ðîçãëÿäó òà íàäàííÿ â³äïîâ³ä³ º ìåíøèìè, íà â³äì³íó â³ä çâåð-
íåíü. Òàê, çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿» 
ñòðîê äëÿ â³äïîâ³ä³ ñêëàäàº íå ï³çí³øå ï’ÿòè ðîáî÷èõ äí³â ³ç äíÿ îòðèìàí-
íÿ çàïèòó. Â îêðåìèõ âèïàäêàõ, ÿêùî çàïèò íà ³íôîðìàö³þ ñòîñóºòüñÿ 
³íôîðìàö³¿, íåîáõ³äíî¿ äëÿ çàõèñòó æèòòÿ ÷è ñâîáîäè îñîáè, ùîäî ñòàíó 
äîâê³ëëÿ, ÿêîñò³ õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â ³ ïðåäìåò³â ïîáóòó, àâàð³é, êàòàñòðîô, 
íåáåçïå÷íèõ ïðèðîäíèõ ÿâèù òà ³íøèõ íàäçâè÷àéíèõ ïîä³é, ùî ñòàëèñÿ 
àáî ìîæóòü ñòàòèñü ³ çàãðîæóþòü áåçïåö³ ãðîìàäÿí, â³äïîâ³äü ìàº áóòè íà-
äàíà íå ï³çí³øå 48 ãîäèí ³ç äíÿ îòðèìàííÿ çàïèòó. Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî 
äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿» âñòàíîâëåíî ìàêñèìàëüíèé (ãðàíè÷íèé) 
ñòðîê, ùî ñêëàäàº 20 ðîáî÷èõ äí³â, äëÿ íàäàííÿ â³äïîâ³ä³, â ðàç³ ÿêùî çà-
ïèò ñòîñóºòüñÿ íàäàííÿ âåëèêîãî îáñÿãó ³íôîðìàö³¿ àáî ïîòðåáóº ïîøóêó 
³íôîðìàö³¿ ñåðåä çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ äàíèõ. Çà òàêèõ îáñòàâèí íà ðîçïîðÿä-
íèêà ³íôîðìàö³¿ ïîêëàäàºòüñÿ îáîâ’ÿçîê ó ïèñüìîâ³é ôîðì³ ïîâ³äîìèòè çà-
ïèòóâà÷à íå ï³çí³øå ï’ÿòè ðîáî÷èõ äí³â ³ç äíÿ îòðèìàííÿ çàïèòó. Âò³ì, íå 
ï³çí³øå ï’ÿòè ðîáî÷èõ äí³â ðîçïîðÿäíèê ìàº íàäàòè â³äïîâ³äü íà çàïèò, à íå 
ïîâ³äîìèòè ïðî ïðîäîâæåííÿ ñòðîêó. Òîìó âáà÷àºòüñÿ, ùî ñòðîê äëÿ ïîâ³-
äîìëåííÿ çàïèòóâà÷à ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðîäîâæåííÿ ñòðîêó ðîçãëÿäó çàïèòó 
ìàº áóòè ìåíøèì, à íå äîð³âíþâàòè çàãàëüíîìó ñòðîêó äëÿ íàäàííÿ â³äïî-
â³ä³. Òàê, ó çàïèòàõ ùîäî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ìàþòü ì³ñöå ïðèçóïèíÿþ÷è  
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ñòðîêè, ÿêùî çàïèòóâàíà ³íôîðìàö³ÿ íå ìîæå áóòè íàäàíà äëÿ îçíàéîì-
ëåííÿ â ïåðåäáà÷åí³ ñòðîêè â ðàç³ íàñòàííÿ îáñòàâèí íåïåðåáîðíî¿ ñèëè. 
Ó òàêîìó âèïàäêó ðîçïîðÿäíèê ³íôîðìàö³¿ ìàº âèçíà÷èòè ï³ëüãîâèé ñòðîê, 
â ÿêèé áóäå çàäîâîëåíî çàïèò. 

Ñòðîêè òà òåðì³íè º ÷èñëåííèìè òà ð³çíîìàí³òíèìè, âò³ì ïðèçíà÷åí-
íÿ êîæíîãî ç íèõ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç âèíèêíåííÿì, çä³éñíåííÿì, çì³íîþ àáî 
ïðèïèíåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ îáîðîòîì 
³íôîðìàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³, àáî æ, ÿê çàçíà÷àºòüñÿ â äåÿêèõ äæåðåëàõ, «æèò-
òºâèì öèêëîì ³íôîðìàö³¿». Ó ïðîöåñ³ îáîðîòó ³íôîðìàö³¿ ³ñíóþòü åòàïè 
çáåð³ãàííÿ ³ çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿. Òàê, çã³äíî ç³ ñò. 20 Çàêîíó Óêðà¿íè 
«Ïðî ³íôîðìàö³þ» çà ïîðÿäêîì äîñòóïó ³íôîðìàö³ÿ ïîä³ëÿºòüñÿ íà â³äêðè-
òó ³íôîðìàö³þ òà ³íôîðìàö³þ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì. Ó ÷. 1 ñò. 21 íàçâà-
íîãî Çàêîíó ³íôîðìàö³ºþ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì º êîíô³äåíö³éíà, òàºìíà 
òà ñëóæáîâà ³íôîðìàö³ÿ. Òàêèì ÷èíîì, ñòðîê çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïîâ’ÿ-
çóºòüñÿ ç êîíêðåòíèì âèäîì ³íôîðìàö³¿ òà ïîðÿäêîì äîñòóïó äî íå¿. ²íôîð-
ìàö³ÿ çàêð³ïëþºòüñÿ íà ïåâíîìó íîñ³¿. Ç ðîçâèòêîì íàóêè ³ òåõí³êè ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ âñå äîñêîíàë³ø³ òåõíîëîã³¿ çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ð³çíîâèäè 
íîñ³¿â. Òðàäèö³éí³ íîñ³¿ ³íôîðìàö³¿ ïîñòóïîâî âèòèñêàþòüñÿ íîâèìè. Âò³ì, 
ñåðåä òðàäèö³éíèõ íîñ³¿â çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæíà íàçâàòè: ïàïåðîâ³, 
ôîòîãðàô³÷í³, åëåêòðîìàãí³òí³, öèôðîâ³. Âò³ì, âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî ñòðîê 
çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ ìàº â³äïîâ³äàòè ãàðàíò³éíîìó ñòðîêó íà â³äïîâ³äíèé 
íîñ³é ³íôîðìàö³¿, äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñõîðîííîñò³ â³äïîâ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿. ßê 
â³äîìî, íå ìîæå áóòè í³÷îãî â³÷íîãî, ³ çíîâó æ òàêè, íåâèïàäêîâî öå ïîâ’ÿ-
çàíî ç ôàêòîðîì ÷àñó ³ éîãî ñïëèíîì. 

Ó ñò. 10 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ» âèçíà÷åí³ âèäè ³íôîðìà-
ö³¿ çà çì³ñòîì. Ïåðåë³÷åí³ â íàçâàí³é ñòàòò³ âèäè ³íôîðìàö³¿ ðåãóëþþòüñÿ 
îêðåìèìè ãàëóçÿìè ïðàâà. Âò³ì, Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè òà çàçíà÷åíèì Çà-
êîíîì ïåðåäáà÷åíî ìîæëèâ³ñòü äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿, çàïèòóâà÷³â òàêî¿ 
³íôîðìàö³¿. Â³äòàê öå îáóìîâëþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ íàëåæíîãî çáåð³ãàííÿ 
òàêî¿ ³íôîðìàö³¿. ²íôîðìàö³ÿ ìàº áóòè çáåðåæåíà íà â³äïîâ³äíîìó íîñ³¿, 
ïðî ùî ìè âæå çàçíà÷àëè âèùå. Òàêèì ÷èíîì, ó ðîçð³ç³ äîñë³äæóâàíî¿ ïðî-
áëåìàòèêè ïàïåðîâèé íîñ³é ÿâëÿºòüñÿ íàéá³ëüø õàðàêòåðíèì ó êîíòåêñò³ 
ïîäàííÿ çàïèò³â òà çâåðíåíü (çà âèíÿòêîì åëåêòðîííèõ ïåòèö³é). 

Òàê, ñòðîê çáåð³ãàííÿ äîêóìåíòà – ïåð³îä îáîâ’ÿçêîâîãî çáåð³ãàííÿ 
ñëóæáîâîãî äîêóìåíòà, âèçíà÷åíèé çàêîíîäàâñòâîì óíàñë³äîê ïðîâåäåííÿ 
åêñïåðòèçè éîãî ö³ííîñò³. Íîðìàòèâíîþ îñíîâîþ çáåð³ãàííÿ äîêóìåíò³â 
ÿâëÿºòüñÿ íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ Óêðà¿íè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðàâèë 
îðãàí³çàö³¿ ä³ëîâîäñòâà òà àðõ³âíîãî çáåð³ãàííÿ äîêóìåíò³â ó äåðæàâíèõ îð-
ãàíàõ, îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, íà ï³äïðèºìñòâàõ, â óñòàíîâàõ 
³ îðãàí³çàö³ÿõ» â³ä 18.06.2015 ¹ 1000/5 [11]. Òàêèì ÷èíîì, ï³ä ÷àñ ïðî-
âåäåííÿ åêñïåðòèçè ö³ííîñò³ äîêóìåíò³â ó ä³ëîâîäñòâ³ âèð³çíÿþòü ÷îòèðè 
ãðóïè ñïðàâ: ïîñò³éíîãî çáåð³ãàííÿ; òðèâàëîãî (ïîíàä 10 ðîê³â) çáåð³ãàííÿ; 
òèì÷àñîâîãî çáåð³ãàííÿ (äî 10 ðîê³â âêëþ÷íî); ò³, ùî ï³äëÿãàþòü çíèùåííþ 
ó çâ’ÿçêó ³ç çàê³í÷åííÿì ñòðîê³â ¿õ çáåð³ãàííÿ. Ñòðîê çáåð³ãàííÿ äîêóìåí-
ò³â îá÷èñëþºòüñÿ ç 01 ñ³÷íÿ ðîêó, íàñòóïíîãî çà ðîêîì çàê³í÷åííÿ ñïðàâè. 
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Íàïðèêëàä, îá÷èñëåííÿ ñòðîêó çáåð³ãàííÿ ñïðàâ, çàâåðøåíèõ ó 2014 ðîö³, 
ïî÷èíàºòüñÿ ç 01 ñ³÷íÿ 2015 ðîêó. Ñïðàâè, â³ä³áðàí³ äëÿ çíèùåííÿ, ïåðåäà-
þòüñÿ îðãàí³çàö³ÿì ³ç çàãîò³âë³ âòîðèííî¿ ñèðîâèíè çà íàêëàäíèìè, â ÿêèõ 
çàçíà÷àºòüñÿ âàãà ìàêóëàòóðè, ùî ïåðåäàíà äëÿ ïåðåðîáêè. Äàòà çäà÷³ 
äîêóìåíò³â, ¿õ âàãà òà íîìåð íàêëàäíî¿ âêàçóþòüñÿ â àêòàõ ïðî âèëó÷åííÿ 
äîêóìåíò³â äëÿ çíèùåííÿ. 

Àíàë³çóþ÷³ ñòðîêè çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿, ââàæàºìî ùî ïðåäñòàâëåíà 
ñòàòòÿ áóäå íå ïîâíîþ, ÿêùî íå ïðîàíàë³çóâàòè ñóäîâó ïðàêòèêó ³ç öüîãî 
ïèòàííÿ. Îòæå, íàâåäåìî òàêèé ïðèêëàä. 

Òàê, ÎÑÎÁÀ_1 çâåðíóâñÿ â ñóä ç ïîçîâîì äî Õðèñòèí³âñüêîãî 
ÐÂ ÓÌÂÑ Óêðà¿íè â ×åðêàñüê³é îáëàñò³ ³ ïðîõàº âèçíàòè ïðîòè-
ïðàâíèìè ä³¿ â³äïîâ³äà÷à – Õðèñòèí³âñüêîãî ÐÂ ÓÌÂÑ Óêðà¿íè â ×åð-
êàñüê³é îáëàñò³ â ÷àñòèí³ çíèùåííÿ ðàí³øå âñòàíîâëåíîãî çàêîíî-
äàâñòâîì Óêðà¿íè òåðì³íó â³äìîâíîãî ìàòåð³àëó çà éîãî çàÿâîþ â³ä 
27.12.2004 ðîêó ïðî âèêðàäåííÿ ç àâòîìîá³ëÿ äîêóìåíò³â; ñòÿãíóòè ç 
â³äïîâ³äà÷à íà éîãî êîðèñòü ïîíåñåí³ íèì ñóäîâ³ âèòðàòè.

Çã³äíî ç íàêàçîì ÌÂÑ Óêðà¿íè ¹ 519 â³ä 04.06.2002 ðîêó ñòðîê 
çáåð³ãàííÿ æóðíàë³â ðåºñòðàö³¿ çàÿâ ³ ïîâ³äîìëåíü ïðî çëî÷èíè, ùî 
â÷èíåí³ àáî ãîòóºòüñÿ ñêëàäàº – 5 ðîê³â, à ñòðîê çáåð³ãàííÿ ìàòåð³-
àë³â ïðî â³äìîâó â ïîðóøåíí³ êðèì³íàëüíî¿ ñïðàâè ñêëàäàº – 3 ðîêè. 
À òîìó 10.03.2008 ðîêó ñòâîðåíà â Õðèñòèí³âñüêîìó ÐÂ ÓÌÂÑ êîì³-
ñ³ÿ, âèêîíóþ÷è âèìîãè çàçíà÷åíîãî íàêàçó, â³ä³áðàëà òà çíèùèëà âñ³ 
â³äìîâí³ ìàòåð³àëè çà 2004 ð³ê, à òàêîæ æóðíàë îáë³êó â³äìîâíèõ 
ìàòåð³àë³â çà 2004 ð³ê, ïðî ùî ñêëàäåíî â³äïîâ³äíèé àêò.

Â³äïîâ³äà÷ ôàêòè÷íî çíèùèâ â³äìîâíèé ìàòåð³àë çà çàÿâîþ â³ä 
27.12.2004 ðîêó äî çàê³í÷åííÿ òåðì³íó éîãî àðõ³âíîãî çáåð³ãàííÿ, 
îñê³ëüêè ï’ÿòèð³÷íèé òåðì³í çáåð³ãàííÿ àðõ³âíîãî çáåð³ãàííÿ óñ³õ â³ä-
ìîâíèõ ìàòåð³àë³â çà 2004 ð³ê çàê³í÷óºòüñÿ ëèøå 31.12.2009 ðîêó ³ ¿õ 
çíèùåííÿ ìîæëèâå íå ðàí³øå 01.01.2010 ðîêó.

Ñóä ïîñòàíîâèâ, âèçíàòè ïðîòèïðàâíèìè ä³¿ â³äïîâ³äà÷à – Õðèñòè-
í³âñüêîãî ÐÂ ÓÌÂÑ Óêðà¿íè â ×åðêàñüê³é îáëàñò³ â ÷àñòèí³ çíèùåííÿ 
ðàí³øå âñòàíîâëåíîãî çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè òåðì³íó â³äìîâíîãî ìà-
òåð³àëó çà çàÿâîþ ÎÑÎÁÀ_1 â³ä 27.12.2004 ðîêó ïðî âèêðàäåííÿ ç àâ-
òîìîá³ëÿ äîêóìåíò³â. Ñòÿãíóòè ç Õðèñòèí³âñüêîãî ÐÂ ÓÌÂÑ Óêðà¿íè 
â ×åðêàñüêî¿ îáëàñò³ íà êîðèñòü ÎÑÎÁÀ_1 3,40 ãðí. äåðæìèòà [12].

Îòæå, âèõîäÿ÷è ³ç íàâåäåíî¿ ñïðàâè, éäåòüñÿ ïðî ïîðóøåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïðàâ: áåçï³äñòàâíå, äîñòðîêîâå çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïîñàäîâîþ 
îñîáîþ. Êð³ì òîãî, ùî òàêà ä³ÿ âèçíàºòüñÿ ïðîòèïðàâíîþ ³ íà ïðàâîïîðóø-
íèêà ïîêëàäàºòüñÿ ñïëàòà äåðæàâíîãî ìèòà æîäíèõ ³íøèõ ñàíêö³é íà ïî-
ðóøíèêà íå ïîêëàäàºòüñÿ. Îäíàê ñò. 27 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ» 
ïåðåäáà÷àº, ùî ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ïðî ³íôîðìàö³þ òÿãíå çà 
ñîáîþ äèñöèïë³íàðíó, öèâ³ëüíî-ïðàâîâó, àäì³í³ñòðàòèâíó àáî êðèì³íàëüíó 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çã³äíî ³ç çàêîíàìè Óêðà¿íè. Ó äàíîìó âèïàäêó ïåðåäáà÷åí³ 
ñòÿãíåííÿ âèçíà÷åí³ â ñò. 24 Êîäåêñó Óêðà¿íè ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâî-
ïîðóøåííÿ [13] (çîêðåìà, øòðàô). Âò³ì, ó ñò. 2123 Êîäåêñó Óêðà¿íè ïðî 
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àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ â³äñóòí³ íîðìè, ÿê³ á ïåðåäáà÷àëà ðîçì³ð 
øòðàôó íà çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿. 

Îá³ã ³íôîðìàö³¿ îáóìîâëþºòüñÿ òàêîæ ³ âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ äî-
êóìåíò³â. Çã³äíî ç àáç. 2 ñò. 13 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî åëåêòðîíí³ äîêóìåíòè 
òà åëåêòðîííèé äîêóìåíòîîá³ã» ñòðîê çáåð³ãàííÿ åëåêòðîííèõ äîêóìåíò³â 
íà åëåêòðîííèõ íîñ³ÿõ ³íôîðìàö³¿ ïîâèíåí áóòè íå ìåíøèì â³ä ñòðîêó, 
âñòàíîâëåíîãî çàêîíîäàâñòâîì äëÿ â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â íà ïàïåð³. Çàêî-
íîì Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ» ó ñò. 8 ïåðåäáà÷åíî ïðàâî 
ô³çè÷íî¿ îñîáè íà çíèùåííÿ ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ áóäü-ÿêèì âîëî-
ä³ëüöåì òà ðîçïîðÿäíèêîì ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿêùî ö³ äàí³ îáðîáëÿþòü-
ñÿ íåçàêîííî ÷è º íåäîñòîâ³ðíèìè, à òàêîæ â³äêëèêàòè çãîäó íà îáðîáêó 
ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ. Âò³ì ïîñòàº ïèòàííÿ, ÿêèì ÷èíîì òàêà ô³çè÷íà îñîáà 
ìîæå ïåðåêîíàòèñü ó çíèùåííÿ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ùîäî íå¿? Âèäàºòüñÿ, 
ùî òàêà ïðîöåäóðà ìàº áóòè çàêîíîäàâ÷î âèçíà÷åíà øëÿõîì âíåñåííÿ çì³í 
äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ».

Îêðåìèì âèäîì òàºìíî¿ ³íôîðìàö³¿ º äåðæàâíà òàºìíèöÿ, ïðàâîâå ðå-
ãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç â³äíåñåííÿì ³íôîðìàö³¿ äî 
äåðæàâíî¿ òàºìíèö³, çàñåêðå÷óâàííÿì, ðîçñåêðå÷óâàííÿì ¿¿ ìàòåð³àëüíèõ 
íîñ³¿â òà îõîðîíîþ äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ ç ìåòîþ çàõèñòó íàö³îíàëüíî¿ áåç-
ïåêè Óêðà¿íè, âèçíà÷àºòüñÿ Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ» 
[14]. Ñòðîê çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ çàëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ ñåêðåòíîñò³ («îñî-
áëèâî¿ âàæëèâîñò³», «ö³ëêîì òàºìíî», «òàºìíî») òà ãðèôó, ÿêèé âñòàíîâ-
ëåíî íà äîêóìåíòè, âèðîáè àáî ³íø³ ìàòåð³àëüí³ íîñ³¿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿. Ìî-
ìåíòîì â³äíåñåííÿ ³íôîðìàö³¿ äî äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ º ÷àñ îïóáë³êóâàííÿ 
Çâîäó â³äîìîñòåé, ùî ñòàíîâëÿòü äåðæàâíó òàºìíèöþ, äî ÿêîãî âêëþ÷åíà 
öÿ ³íôîðìàö³ÿ, ÷è çì³íè äî íüîãî ó ïîðÿäêó, âñòàíîâëåíîìó Çàêîíîì. Çà-
êîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ» â ñò. 13 âèçíà÷åí³ ìàêñèìàëüí³ 
ñòðîêè çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî ñòàíîâèòü äåðæàâíó òàºìíèöþ. Òàê, äëÿ 
³íôîðìàö³¿ ³ç ñòóïåíåì ñåêðåòíîñò³ «îñîáëèâî¿ âàæëèâîñò³» – 30 ðîê³â, äëÿ 
³íôîðìàö³¿ «ö³ëêîì òàºìíî» – 10 ðîê³â, äëÿ ³íôîðìàö³¿ «òàºìíî» – 5 ðîê³â. 
Âîäíî÷àñ Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè ìàº ïðàâî â îäíîñòîðîííüîìó ïîðÿäêó âñòà-
íîâëþâàòè á³ëüø òðèâàë³ ñòðîêè, í³æ ò³, ùî ìè íàçâàëè âèùå. Âò³ì, çàçíà-
÷èìî, ùî âàæëèâèì ìîìåíòîì ó ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ùîäî äîñòóïó äî ³íôîðìà-
ö³¿ º òå, ùî ñåêðåòíîþ çàëèøàºòüñÿ ÷àñòèíà ³íôîðìàö³¿, òîáòî â³äîìîñòåé, 
ùî ¿¿ ñêëàäàþòü, à íå ñàì äîêóìåíò. Òàêèì ÷èíîì, çàñåêðå÷óâàííÿ äîêó-
ìåíò³â çä³éñíþºòüñÿ ëèøå â ÷àñòèí³ â³äîìîñòåé, ùî ñòàíîâëÿòü äåðæàâíó 
òàºìíèöþ. Ó ðàç³ ïîäàííÿ çàïèòó íà äîêóìåíò, ÷àñòèíà ÿêîãî çàñåêðå÷åíà, 
äîñòóï äî òàêîãî äîêóìåíòà çàáåçïå÷óºòüñÿ â ÷àñòèí³, ùî íå çàñåêðå÷åíà. 

Äî ³íôîðìàö³¿ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì â³äíîñèòüñÿ ³ ñëóæáîâà ³íôîð-
ìàö³ÿ. Ïåðåãëÿä äîêóìåíò³â ³ç ãðèôîì «Äëÿ ñëóæáîâîãî êîðèñòóâàííÿ» 
ïðîâîäèòüñÿ ç ìåòîþ ï³äòâåðäæåííÿ íàÿâíîñò³ àáî â³äñóòíîñò³ â íèõ â³äî-
ìîñòåé, ùî ñòàíîâëÿòü ñëóæáîâó ³íôîðìàö³þ, íå ð³äøå í³æ îäèí ðàç íà 
ï’ÿòü ðîê³â. Ó ðåçóëüòàò³ òàêîãî ïåðåãëÿäó ñòðîê îáìåæåííÿ äîñòóïó äî 
ñïðàâ (äîêóìåíò³â) ìîæå áóòè ïðîäîâæåíèé àáî æ ãðèô «Äëÿ ñëóæáîâîãî 
êîðèñòóâàííÿ» ñêàñîâóºòüñÿ. Ç³ ñïëèâîì ñòðîêó çáåð³ãàííÿ òàê³ äîêóìåíòè 
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ï³äëÿãàþòü çíèùåííþ. Çíèùåííÿ â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì ïîäð³áíåííÿ íîñ³¿â 
³íôîðìàö³¿ àáî â ³íøèé ñïîñ³á (ñïàëþâàííÿ, ðîçïëàâëåííÿ, ðîç÷èíåííÿ 
òîùî), ÿêèé âèêëþ÷àº ìîæëèâ³ñòü ¿õ ïðî÷èòàííÿ òà â³äíîâëåííÿ. Åëåê-
òðîíí³ íîñ³¿ ³íôîðìàö³¿ çíèùóþòüñÿ àáî ïåðåðîáëÿþòüñÿ â ñïîñ³á, ùî âè-
êëþ÷àº ìîæëèâ³ñòü ïîâíîãî àáî ÷àñòêîâîãî â³äíîâëåííÿ çáåðåæåíî¿ íà 
íèõ ³íôîðìàö³¿. Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ 
òèïîâî¿ ³íñòðóêö³¿ ïðî ïîðÿäîê âåäåííÿ îáë³êó, çáåð³ãàííÿ, âèêîðèñòàííÿ ³ 
çíèùåííÿ äîêóìåíò³â òà ³íøèõ ìàòåð³àëüíèõ íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿, ùî ì³ñòÿòü 
ñëóæáîâó ³íôîðìàö³þ» â³ä 19.10.2016 ðîêó ¹ 736 [15] íå ì³ñòèòü îêðåìèõ 
çàñòåðåæåíü â ÷àñòèí³ ñòðîê³â çíèùåííÿ ñëóæáîâî¿ ³íôîðìàö³¿, â çàçíà÷å-
í³é ïîñòàíîâ³ ëèøå çàçíà÷àºòüñÿ ïðî ïðîöåäóðó ï³äãîòîâêè òàêèõ ñïðàâ 
äî àðõ³âíîãî çáåð³ãàííÿ. Òîìó, âèäàºòüñÿ, ÿêùî ñòðîê çáåð³ãàííÿ òàêèõ 
äîêóìåíò³â ñïëèâ, òî âèëó÷åííÿ òà çíèùåííÿ äîêóìåíòàö³¿ ìàº â³äáóòèñü 
â ìåæàõ ðîçóìíîãî ñòðîêó. ßêùî â àêò ïðî âèëó÷åííÿ äëÿ çíèùåííÿ äî-
êóìåíò³â âêëþ÷åíî äîêóìåíòè ç ãðèôîì «Äëÿ ñëóæáîâîãî êîðèñòóâàííÿ» 
òà ³íøèìè ãðèôàìè îáìåæåíîãî äîñòóïó, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ â óñòàíîâ³, 
ö³ äîêóìåíòè çíèùóþòüñÿ øëÿõîì ïîäð³áíåííÿ äî ñòàíó, ùî âèêëþ÷àº 
ìîæëèâ³ñòü ¿õ ïðî÷èòàííÿ òà â³äíîâëåííÿ. Ïðè öüîìó â ê³íö³ àêòà äîäàò-
êîâî ðîáèòüñÿ çàïèñ ïðî çíèùåííÿ â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â ³ç çàçíà÷åííÿì 
ïð³çâèù, ³í³ö³àë³â ÷ëåí³â åêñïåðòíî¿ êîì³ñ³¿. Âò³ì, ïèòàííÿ ïðàâîãî ðåãó-
ëþâàííÿ çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæóòü ìàòè ³ ðàçîâå, ëîêàëüíå çíà÷åííÿ ³ 
ñòîñóâàòèñü íå ëèøå äîêóìåíò³â. Çîêðåìà, öå ìîæóòü áóòè â³äåîìàòåð³àëè. 
Òàê, ïîñòàíîâà Öåíòðàëüíî¿ âèáîð÷î¿ êîì³ñ³¿ «Ïðî çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿, 
ñòâîðåíî¿ ç âèêîðèñòàííÿì ñèñòåìè â³äåîñïîñòåðåæåííÿ, â³äåîçàïèñó ³ 
òðàíñëÿö³¿ çîáðàæåííÿ íà âèáîðàõ íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè 28 æîâòíÿ 
2012 ðîêó» â³ä 8 ëèñòîïàäà 2013 ðîêó ¹ 316 [16] ïåðåäáà÷àëà óòâîðåííÿ 
êîì³ñ³¿ ç³ çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì âèäàëåííÿ ¿¿ ç ïðîãðàìíî-òåõí³÷íèõ 
çàñîá³â öåíòðó îáðîáêè äàíèõ ñèñòåìè â³äåîñïîñòåðåæåííÿ, â³äåîçàïèñó 
³ òðàíñëÿö³¿ çîáðàæåííÿ çà äîïîìîãîþ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, âñòà-
íîâëåíîãî íà ïåðñîíàëüíèõ åëåêòðîííî-îá÷èñëþâàëüíèõ ìàøèíàõ öåíòðó 
îáðîáêè äàíèõ, ç ãàðàíòîâàíèì çíèùåííÿì â³äïîâ³äíî äî çàäàíèõ õàðàê-
òåðèñòèê. Ó ö³é ïîñòàíîâ³ áóâ çàçíà÷åíèé òåðì³í çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿, 
à ñàìå 15 ëèñòîïàäà 2013 ðîêó. 

Îòæå, ñåðåä ï³äñòàâ çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³: 
1) çàê³í÷åííÿ ñòðîêó çáåð³ãàííÿ; 2) íà âèìîãó îñîáè, ÿêùî òàêà ³íôîðìà-
ö³ÿ º íåäîñòîâ³ðíîþ, ç³áðàíà òà/àáî îáðîáëÿºòüñÿ íåçàêîííèì øëÿõîì; 
3) ìîðàëüíå ñòàð³ííÿ ³íôîðìàö³¿, ¿¿ íåàêòóàëüí³ñòü; 4) âíàñë³äîê ïðîòè-
ïðàâíèõ ä³é; 5) íà ï³äñòàâ³ çàêîíîäàâ÷îãî àêòó, ùî ìàº ðàçîâèé õàðàêòåð 
(àáî ëîêàëüíó ä³þ). 

Îäíàê çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå íîñèòè ³ çàõèñíèé õàðàêòåð, çîêðåìà 
ÿêùî éäåòüñÿ ïðî çíèùåííÿ ìàòåð³àëüíèõ íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿, ùî ìàþòü 
îçíàêè êîíòðàôàêòíî¿ ïðîäóêö³¿. Òîìó, ÿê çàçíà÷àº Î.À. Ñêîðîáàãàòüêî, 
æèòòºâèé öèêë ³íôîðìàö³¿ çàëåæèòü â³ä îö³íêè ¿¿ ö³ííîñò³ [17, c. 167]. 

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, ó ðåçóëüòàò³ âèêëàäåíîãî ïðèõîäèìî äî 
íàñòóïíèõ âèñíîâê³â òà ïðîïîçèö³é. Òàê, ñòðîêè òà òåðì³íè âèêîíóþòü 
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ðåãóëÿòèâíó òà ³íôîðìàö³éíó ôóíêö³þ òà ïîêëèêàí³ âïîðÿäêîâóâàòè ³í-
ôîðìàö³éí³ ïðàâîâ³ â³äíîñèíè. Ñòðîêè òà òåðì³íè º ÷èñëåííèìè òà ð³çíî-
ìàí³òíèìè, âò³ì ïðèçíà÷åííÿ êîæíîãî ç íèõ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç âèíèêíåííÿì, 
çä³éñíåííÿì, çì³íîþ àáî ïðèïèíåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí, ùî 
ñóïðîâîäæóºòüñÿ îáîðîòîì ³íôîðìàö³¿ ó ñóñï³ëüñòâ³. Òàê, çíèùåííÿ ³íôîð-
ìàö³¿ º ê³íöåâèì (çàêëþ÷íèì) åòàïîì îáîðîòó ³íôîðìàö³¿. Çðîáëåíî âè-
ñíîâîê, ùî â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèíàõ ïîðÿäîê îáðàõóâàííÿ ñòðîêó 
ìàº ïåâí³ îñîáëèâîñò³, ùî çóìîâëþº âíåñåííÿ çì³í äî ñò. 253 ÖÊ Óêðà¿íè.  
Íà ï³äñòàâ³ ÷îãî ïðîïîíóºòüñÿ âèêëàñòè ñò. 253 ÖÊ Óêðà¿íè â òàê³é ðå-
äàêö³¿: «Ïåðåá³ã ñòðîêó ïî÷èíàºòüñÿ ç íàñòóïíîãî äíÿ ï³ñëÿ â³äïîâ³äíî¿ 
êàëåíäàðíî¿ äàòè àáî íàñòàííÿ ïîä³¿, ç ÿêîþ ïîâ’ÿçàíî éîãî ïî÷àòîê, ÿêùî 
³íøå íå ïåðåäáà÷åíî çàêîíîì». Çâ³ñíî, â ìåæàõ äàíî¿ ñòàòò³ íåìîæëèâî 
îõîïèòè âåñü ñïåêòð ïèòàíü, ùî ïîâ’ÿçàíèé ³ç òåìïîðàëüíèìè êàòåãîð³ÿìè 
â ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèíàõ. Îñê³ëüêè îäíå ïèòàííÿ ïåðåïë³òàºòü-
ñÿ ç ³íøèì àáî âèíèêàþòü ³íø³ ïèòàííÿ, ÿê³ ïîòðåáóþòü îêðåìîãî äîñë³-
äæåííÿ. Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ïðåäñòàâëÿº ³íòåðåñ ïèòàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó âèïàäêó áåçï³äñòàâíîãî, äîñòðîêîâîãî 
çíèùåííÿ ³íôîðìàö³¿. 
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Marits D. O. Time frames and terms in the field of legal information relations. – 
Article.

The role and place of information relationships are discussed in the article as follows: as a 
moment of evolving, existence, modification or termination of subjective information rights, as 
a criterion for evaluating the behavior of the subject with regards to its timeliness. Based on 
that the author classifies time frame and terms of information relations. The author analyzed the 
normative and legal acts and eventually suggested a number of clarifications and amendments 
concerning the wording and content of the law norms that make the information legislation.
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